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XHQソフトウェア 
補足条項 

 
本XHQ補足条項(以下「XHQ条項」という。)は、XHQとしてオーダーフォームに特定された製品(以下「XHQソフ

トウェア」という。)のみに関するお客様とSISWの間のエンドユーザーライセンス契約(以下「EULA」という。)

を修正するものです。本XHQ条項は、EULAと共に、両当事者間の契約(以下「本契約」という。)を形成します。 

 

1. 定義  本条項で用いられる用語は、本契約に定義されている意味を有します。以下に追加の定義は、本

XHQ条項に適用されます。 

(a) 「権限を有する代理人」とは、お客様のコンサルタント、代理人及び請負人で、お客様の事業所内で業務

を行い、お客様の社内業務の支援のため、XHQソフトウェアへのアクセスを必要とする者を意味します。 

(b) 「正規ユーザー」とは、お客様の従業員及び権限を有する代理人のことを意味します。 

(c) 「ドキュメンテーション」は、EULAで定める定義を有します。さらに、XHQドキュメンテーションは英語

で用意され、XHQソフトウェアのインストール及び使用との関連においてのみ使用することができます。

これはXHQソフトウェアと共にデジタル形式で提供されます。 

(d) 「Helper tools」とは、使用しなければ多くの労力を要する作業を、自動化又は迅速化するツールです。Helper 

toolsは、本契約に定める保証条件と同じ保証条件を提供しますが、保守、サポートの対象ではなく、後続

バージョンへの無料アップグレードの権利を有しません。お客様は、SOWに基づいたプロフェッショナ

ルサービスプロジェクトとして、Helper toolsの強化又は変更のためにXHQデリバリサービスを依頼するこ

とができます。 

(e) 「多重化」とは、接続のプール又は情報のリルートのためのハードウェア又はソフトウェアの使用を意味

します。 

(f) 「Quick Start Packs」は、「XHQソフトウェア」を補完するモジュールです。Quick Start Packsは、「そのまま

使用できる」ものではなく、特定の目的に使用するためには、カスタマイズする必要があります。お客

様の特定のニーズに合わせたQuick Start Packsの変更及び完成については、お客様が全面的に責任を負い

ます。Quick Start Packsは、変更されていない場合、本契約に定める保証条件と同じ保証条件を提供します

が、保守、サポートの対象ではなく、後続バージョンへの無料アップグレードの権利を有しません。お

客様は、自己の裁量により、条件及び当事者が相互に受入れ可能な価格に基づいたプロフェッショナル

サービスプロジェクトとして、Quick Start Packsの保守、強化又は変更のためにXHQデリバリサービスを依

頼することができます。変更されたQuick Start Packsは、保証の対象とはなりません。 

(g) 「対象地域」とは、お客様がXHQソフトウェアをインストールするライセンスを保有する国を意味します。 

 

2. ライセンスの許諾及び条件  本契約に定めるライセンスの許諾と条件に加えて、以下の条件が適用され

ます。 

2.1 XHQライセンスでは、(a)最大2個の物理CPUソケットを有するIntelクラスサーバー1台、又は(b) SISWが書面

にて承認したクラウドでホストされる仮想サーバーのいずれかにXHQソフトウェアをインストールする

ことができます。その使用は、ライセンスを許諾された指名ユーザー数に制限されます。これを「プロ

ダクション」サーバーと呼びます。 

2.2 「非プロダクション」サーバーに対するXHQライセンスでは、(a)最大2個の物理CPUソケットを有するIntel

クラスサーバー1台、又は(b) SISWが書面にて承認したクラウドでホストされる仮想サーバーのいずれか

にXHQソフトウェアをインストールすることができます。インストールは、ソリューション開発及びソ

リューションのテスト目的にのみ使用することができます。当該インストールにアクセスできる正規

ユーザーの数は「非プロダクション」製品説明で定義された数に制限されますが、それ以外の点ではプ

ロダクションサーバーと同一のXHQライセンスオプションが有効です。これを「非プロダクション」サー

バーと呼びます。 

2.3 「非プロダクション」サーバーは、いかなる状況においても、追加のプロダクションサーバーとして使用

することも、瞬間的に操作不能になる可能性があるプロダクションサーバーの一時的な交換に使用する

こともできません。「非プロダクション」サーバーの唯一の目的は、プロダクションサーバーに影響を

与えずに、ソリューション開発又はソリューションのテストを実行することです。開発サーバーからの

XHQソリューションのコンテンツアップデートは、通常はソリューション管理者によって定期的にプロ

ダクションサーバーに転送されます。これにはXHQのコンテンツアップデートをエンドユーザーからア

クセス可能にする必要があります。 
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2.4 単独又はクラスターで使用する基礎的な物理サーバーの基礎的なハードウェア構成が、2個の物理的な

IntelクラスサーバーのCPUソケットの最大能力を超えない場合に限り、XHQソフトウェアを仮想サーバー

にインストールすることができます。 

2.5 お客様がXHQソフトウェアのライセンスキーを別のサーバーに転送しようとする場合、予定している転

送前の合理的な通知期間内にその旨をSISWに通知するものとします。この場合、SISWは暦年あたり最大

3回、無料で別のサーバーに転送することを許可し、お客様に新しいライセンスキーを発行します。 

 

3. ライセンスタイプ  以下のライセンスと使用タイプは、個々のXHQソフトウェア製品に関して提供され

ます。オーダーフォームに記載する、一定の製品に関する追加ライセンス及び使用のタイプが指定され

ます。個々のライセンスは、オーダーフォームに指定する期間において、対象地域で正規ユーザーのみ

が使用することができます。 

3.1 「バックアップライセンス」とは、お客様のバックアップ又はフェイルセーフ用のインストールの冗長性

をサポートする目的にのみ付与されるライセンスを意味します。 

3.2 「同時ユーザーライセンス」とは、特定の時点でXHQソフトウェアに同時にアクセスできるユーザーの数

が、「同時ユーザー」の最大ライセンス数に制限されることを意味します。 

3.3 「指名ユーザーライセンス」とは、XHQソフトウェアが指名ユーザーのライセンス数により使用できるこ

とを意味します。正規ユーザーとは別に、指名ユーザーは、コンピューターシステムである場合及びXHQ

ソフトウェアへの間接的アクセスである場合があります。当該アクセスは、例えばXHQソフトウェアの

指名ユーザーとして行為し、XHQソフトウェアとお客様のその他のシステムをインターフェース接続す

るコンピューターシステムの相互接続を介して発生することがあります。例えば、仲介システムを介し

たXHQソフトウェアからのデータの多重化又は再配布では、指名ユーザーとしての仲介システムからの

データにアクセスするすべての個人ユーザー又はコンピューターシステムにライセンスを付与する必

要性が必然的に生じます。この定義の目的上、XHQを使用して提供されるマルチサイト(ティアードコネ

クター)の使用は、間接的アクセスとはみなされません。お客様は、特定の指名ユーザーライセンス割り

当ての変更が暦月あたり1回を超えて許可されないという条件の下で、指名ユーザーライセンス割り当

てを変更する権利を有します。 

3.4 「永久ライセンス」又は「延長期間ライセンス」とは、無期限に延長されるライセンスを意味します。永

久ライセンスには、保守サービスが含まれません。 

3.5 「サーバーライセンス」とは、PLMソフトウェアの使用が、指定された単一のサーバーに制限されること

を意味します。 

3.6 「サブスクリプション」とは、オーダーフォームに特定する期間限定ライセンスを意味します。保守サー

ビスは、サブスクリプションライセンス料金に含まれます。サブスクリプション期間が複数年に及ぶ場

合、SISWは、期間中に新規ライセンスキーを発行することを要求することができます。 

3.7 「テスト/QAライセンス」とは、継続的なインストールのカスタマイズ、サポート及びテストのサポート

に対してのみ付与されるライセンスを意味し、本番環境又はその他の目的で使用することはできません。 

 

4. 限定保証及び保証の否認  本契約に記載する免責条項に加えて、以下の規定が適用されます。 

 XHQソフトウェアのいずれの部分も、オンライン制御装置の一部として、又は航空機、航空交通、航空

機のナビゲーション若しくは航空機の通信のオンライン制御等、フェイルセーフ性能を必要とする危険

な環境における、又はXHQソフトウェアの不具合が死亡、人身傷害又は深刻な環境被害に直接つながる

ような核施設、直接生命維持装置、若しくは武器システムの設計、建設、運用若しくは保守(以下「高リ

スク活動」という。)における使用若しくは再販売のために設計、製造又は意図されたものではありませ

ん。ライセンサー及びそのサプライヤーは、高リスク活動に対する適合性に関する一切の明示的又は黙

示的な保証を明示的に否認します。お客様は、XHQソフトウェアを高リスク活動のために使用しないこ

とを保証します。 

 

5. その他のライセンスに関するトピック  

5.1 アップデート  お客様は、XHQソフトウェアと共に配布されるドキュメンテーションに明記するインス

トールルールに従って、XHQソフトウェアをアップデートするものとします。ドキュメンテーション内

で、又はSISWが別途提供する、XHQソフトウェアの旧リリースに対する保守サービスの終了に関するす

べての通知はお客様を法的に拘束します。 
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5.2 データベースソフトウェア  XHQソフトウェアには組み込みデータベースソフトウェア(以下「データ

ベースソフトウェア」という。)が含まれることがあります。データベースソフトウェアの使用は、XHQ

ソフトウェアとの併用のみに制限されます。お客様は、特に以下の活動に従事することは禁じられてい

ます。 

(a) データベースソフトウェアの共同使用、サービスビューロ、サブスクリプションサービス、又はレンタ

ル使用。 

(b) データベースソフトウェアの所有権又は使用の他者への譲渡。 

(c) ソフトウェアを使用したソリューションの一環である場合を除き、データベースソフトウェアの直接的

な使用。 

(d) XHQソフトウェアがインストールされていないコンピューターシステム上でのデータベースソフトウェ

アのインストール、使用又は実行。データベースソフトウェアはXHQソフトウェアと併用する場合に限

り使用できます。 

(e) データベースソフトウェアの配布又はその他の流通。 

5.3 SISW以外が供給する製品に関するライセンス契約の遵守  XHQソフトウェアを使用するために、他のベ

ンダーとの一部の既存顧客ライセンス契約を変更する必要がある場合があります。お客様は当該契約の

遵守について単独の責任を負います。お客様は、XHQソフトウェアの使用のために必要な支援ソフトウェ

ア(オペレーティングシステムソフトウェア、データベースソフトウェア、サードパーティ製アプリケー

ションソフトウェアなど)の取得、及び支援ソフトウェアとXHQソフトウェアとの相互運用性について責

任を負います。 

5.4 APIの使用許諾範囲  お客様は、社内使用を目的としたソフトウェアを開発するために、且つ本契約に

含まれている条件と少なくとも同程度の防御をする条件で他社に販売するために、ドキュメンテーショ

ンで公開されているアプリケーション・プログラミング・インターフェース(以下「API」という。)とし

て特定されたAPIを使用することができます。お客様は、本ソフトウェアを不正使用するためにAPIを使

用することは許可されません。SISWは、お客様がAPIを使用して開発したソフトウェアについて一切責任

を負いません。お客様はいかなる状況においても、非公開のAPIを使用することは禁じられています。 

 


