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Podsumowanie dla kadry zarzadzajacej

Producenci zywnosci i napojéw mierza sie ze zmiennymi oczekiwaniami klientow,
wahajacymi sie kosztami, spadkiem marzy, wzrostem wymagan prawnych,

starzejaca sie infrastruktura i nowa konkurencja. MindSphere — oparty na chmurze,
otwarty system operacyjny Internetu Rzeczy (loT) od firmy Siemens — moze okazac
sie pomocnym rozwigzaniem, jesli chodzi o bezpieczng i ekonomiczna cyfrowa
transformacje, ktéra rozwiaze te problemy. Zbieranie obszernych danych z zasobéw

i ich analiza w MindSphere moze zwiekszy¢ produktywnos¢, usprawnié¢ funkcje
Sledzenia i wzmocnic proces projektowania produktu w zamknietej petli, ktéry utatwia
innowacyjne dziatania. MindSphere to kompleksowe rozwigzanie loT, ktére pozwoli
Ci szybko zacza¢ prace, ograniczy¢ koszty do minimum i niemal natychmiast osiagna¢
znaczna przewage nad konkurencja.

siemens.com/mindsphere
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Od rolnika do klienta koncowego:
Przejrzysty tancuch dostaw

Cyfrowa transformacja dziatalnosci dzieki MindSphere

m Przetworstwo zywnosci

0

1100101011001

11001000110100111001101 1011 ... .
2 pi1eB10101110010 Tis

Magazynowanie
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Na pétkach supermarketéw mozna dzi$ znalez¢ nawet 50 tysiecy
produktéw oznaczonych réznymi jednostkami magazynowymi
(SKU), co oznacza, ze klienci maja niespotykany wczesniej wybér
zywnosci i napojéw. Regaty zapetnione artykutami wszelkiej
masci sprawiaja niestety, ze producentom trudno jest wyrdznié
swoja marke. Do tego dochodzg jeszcze optaty pétkowe oraz
koszty merchandisingu i reklam, ktére negatywnie odbijaja

sie na spadajacych marzach — podobnie jak wahania kosztéw
zwigzane z cenami surowcow.
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Trzeba rowniez pamietac o globalizacji rynkéw i istnieniu
licznych kanatow sprzedazy. Oparte na masowej personalizacji
modele produkcji pozwalaja dopasowac artykuty do coraz
bardziej szczeg6towych preferencji klienta. Rosnaca popularnosc
lokalnych wyrobdéw oraz bezposredniej sprzedazy przez Internet
sprawita, ze dawne bariery utrudniajace wejscie nowych

graczy na rynek (np. efekt skali i budzet na reklame w mediach
masowego przekazu) nie sa juz tak trudne do przeskoczenia.

Ta sytuacja otwiera drzwi dla nowych firm, ktére moga tworzy¢
innowacje szybciej niz wieksze, konkurencyjne przedsiebiorstwa
0 ustanowionej pozycji.
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Szybsze innowacje dzieki kompleksowej digitalizacji: ,,od
pola do widelca”

Digitalizacja catego taricucha wartosci — ,od pola do widelca”
— utorowata co prawda droge dla zmian i nowych wyboréw,
ale sprawita réwniez, ze wymagania klientéw stale rosna,
nawet jedli pozostaja oni lojalni wobec swoich ulubionych
marek. Cyfryzacja stanowi tez site napedowa wszystkich
innowacji przemystowych i pozwala producentom na szybsze
wprowadzanie jakosciowych, markowych produktéw na
rynek, nawet pomimo rozbudowanych wymagan dotyczacych
bezpieczeristwa i kwestii prawnych.

Digitalizacja kazdego roku wywraca branze spozywcza do géry

nogami, a osoby na kierowniczych stanowiskach musza znalez¢
odpowied? na strategiczne pytanie: Czy moja firma doprowadzi
do przetomu w branzy, czy padnie ofiara ciagtych zmian?

Jak tworzy¢ innowacje, wykorzystujac kompleksowa
digitalizacje?

Wielko$¢ firmy ma wspétczesnie wcigz duze znaczenie w branzy
spozywczej, ale juz niedtugo wazniejsza stanie sie szybkos¢
dziatania. Czas wejscia na rynek juz od dziesiecioleci stanowi
jeden z najwazniejszych wskaznikdéw sukcesu. Obecnie dotacza
do niego réwniez tempo tworzenia innowacji.

Digitalizacja moze przyczynic sie do wzrostu rentownosci oraz
szybszej odpowiedzi na potrzeby rynku, poniewaz umozliwia
skalowanie produkcji, zwigksza transparentnosc i zwinnos¢.
Pozwala ponadto zintegrowac dane wejsciowe i wyjsciowe

w ramach dziatéw marketingu, badan i rozwoju (R&D),
planowania, zaopatrzenia, produkcji, sprzedazy i dystrybucji.

Uzytkownicy maja dostep do cyfrowego watku obejmujacego
receptury, opakowanie, etykiete, opcje $ledzenia pochodzenia
sktadnikéw i wielu innych elementéw w catym cyklu zycia
produktu. Informacje mozna uzyska¢ bezposrednio z poziomu
stanowiska roboczego, laptopa, a nawet tabletu lub smartfona.

Dzieki digitalizacji zespoty R&D na catym Swiecie moga uproscic¢
wzajemna wspotprace, ale réwniez kontakty z dziatem produkgji,
osobami w taricuchu dostaw i innymi zespotami, ktére zazwyczaj
dziataja w silosach informacyjnych, aby szybko i odwaznie
reagowac na mozliwosci dostrzezone przez specjalistow od
marketingu. Wspdlnie moga opracowac i wprowadzi¢ na rynek
nowe produkty dopasowane do lokalnych upodoban klientéw.

Dziaty planowania, produkcji, sprzedazy i dystrybucji moga
natomiast przeprowadzi¢ symulacje wykonania przepiséw

w cyfrowej fabryce, zwalidowa¢ modele logistyczne i na ich
podstawie przekazac swoje propozycje usprawnien. Digitalizacja
ma tez szanse zblizy¢ do siebie dziaty technologii informatycznej
(IT) oraz operacyjnej (OT). Kazda osoba z organizacji zyskuje
tym samym dostep do tych samych informacji dotyczacych
cyfrowego blizniaka kazdego nowego produktu oraz proceséw
jego produkgji.
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Kluczowe technologie: 1oT, chmura i Big Data

1. Internet Rzeczy (loT). tatwiejszy dostep do Internetu
oraz spadajace ceny czujnikéw loT sprawiaja, ze
cenne informacje mozna uzyska¢ nawet ze starszego
sprzetu. Przesytane dane moga zapewnic lepszy wglad
w komunikaty z zasobéw produkcyjnych w czasie
rzeczywistym.

W ten sposéb mozna fatwiej wykryé¢ problemy

z przegrzewajacymi sie silnikami, pompami lub
zaworami, ktére wymagaja szczegdlnej uwagi,
spadajaca jakos¢ partii lub inne elementy wskazujace na
gorsze funkcjonowanie sprzetu.

2. Technologia chmury. Chmura pozwala na skalowanie
bezpiecznych funkcji obliczeniowych, sieci oraz
magazynowania w modelu ,pay-as-you-go” (ptatnosci
wedtug rzeczywistego uzycia). Ustugi w chmurze
eliminuja trwajace tygodniami lub miesigcami procesy
przetargdw, konfiguracji i uruchamiania rozwigzan
IT i pozwalaja ograniczy¢ wydatki kapitatowe do
minimum, co przektada sie na lepszy wynik finansowy.

3. Zaawansowane analizy Big Data umozliwiaja
wycigganie wnioskéw z niezwykle obszernych
(i stale rosnacych) zbioréw danych generowanych
przez czujniki loT oraz urzadzenia. Dostep do danych
zgromadzonych w bezpiecznej chmurze ze wszystkich
rozproszonych po $wiecie lokalizacji pozwala doktadnie
zrozumiec stan zasobow produkcyjnych, status
procesOw oraz prace w toku.

Zaawansowane mozliwosci analityczne pomagaja
operatorom fabryki lepiej zarzadza¢ zmiennoscia —
zwtaszcza w kontekscie masowej personalizacji.

Podsumowujac, digitalizacja nie tylko wspiera ciagte
usprawnienia, jesli chodzi o funkcjonowanie produktu, ale
rowniez umozliwia wdrazanie kolejnych innowacji, dzieki
czemu producenci zywnosci i napojéw moga dziata¢ w bardziej
produktywny, rentowny i konkurencyjny sposéb.
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Trzy sposoby na ulepszenie produkcji Zzywnosci i napojow
poprzez digitalizacje

1. Zwigksz skutecznosc¢ i produktywnos$¢. Digitalizacja moze
usprawnic procesy i potaczy¢ rézne obszary dziatalnosci:
badania i rozwdj, marketing, wspétprace z dostawcami

i funkcjonowanie kanatéw sprzedazy. Pozwala to zwigkszy¢
skutecznos$¢, ograniczy¢ odpady i zuzycie energii, a jednoczesnie
zmaksymalizowac rentownos¢ — nawet przy niskich marzach.
Mozliwe jest réwniez monitorowanie stanu sprzetu, dzieki
czemu konserwacja nie opiera sie na z géry narzuconych
harmonogramach, lecz na rzeczywistym zapotrzebowaniu —
oznacza to oszczednosci, jesli chodzi o pracownikdéw oraz czesci
zamienne.

Wdrazajac funkcje utrzymania predykcyjnego i skracajac czas
uruchomienia produkcji oraz przezbrojenia maszyn, mozna
rowniez wydtuzy¢ dostepnosé i dziatanie sprzetu i do minimum
ograniczy¢ kosztowne przestoje. Przeniesienie oprogramowania
do chmury obniza za$ wydatki kapitatowe.

2. Usprawnij mozliwosci $ledzenia. Dzieki digitalizacji
wyposazone w czujniki sprzety produkcyjne moga za
posrednictwem sieci automatyki komunikowac sie z systemami
realizacji produkcji (MES) oraz systemami zarzadzania zasobami
przedsiebiorstwa (ERP) nie tylko w ramach jednego zaktadu, lecz
w obrebie wszystkich placowek producenta zywnosci i napojéw
na $wiecie.

Eksploracja tych danych w poszukiwaniu nowych informacji
moze odpowiedzie¢ na najwazniejsze pytania dotyczace
konkretnego produktu. Czy problemy z jako$cia maja zwiazek
z procesami czy z surowcami? Jesli problemem sa surowce, kto
je dostarczyt? Czy drobna zmiana projektu opakowania moze
wygenerowac jakie$ oszczednosci?

Przejrzysto$¢ zwiekszona w ten sposéb moze zagwarantowac
lepsza kontrole nad jakoscia. Utatwia i przyspiesza réwniez
procesy $ledzenia, jednoczednie zapewniajac zachowanie
zgodnosci z przepisami i dotrzymanie standardéw
bezpieczenstwa.

3. Stworz kompleksowy proces rozwoju produktu.
Przygotowujac informacje na temat witasciwosci fizycznych
produktéw (na przyktad receptury, opakowania, etykiety, modeli
produkcyjnych) w formie cyfrowego bliZzniaka, producenci
Zywnosci i napojéw moga w wiekszym stopniu skorzystac

z otrzymywanych informacji rynkowych.

Moga zestawic sugestie konsumentéw, dane dotyczace
zachowania kupujacych, ankiety i opinie grup fokusowych

z informacjami dotyczacymi kontroli jako$ci oraz modelami

R&D. Specjalisci ds. zywnosci moga zbadac réznice miedzy
projektem a ostatecznym produktem oraz zarejestrowac
wszelkie odchylenia na potrzeby przysztych proceséw rozwoju.
Takie dziatanie ma szanse przyspieszy¢ tworzenie innowacji
dotyczacych produktéw i ustug. Producenci moga tym samym
rozpoczaé masowa personalizacje na potrzeby lokalnych rynkéw,
a nawet indywidualnych klientéw.
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Otwarty system operacyjny loT dziatajacy w chmurze

W coraz bardziej potaczonym Swiecie wykorzystanie cyfrowych
technologii do zmiany dziatalnosci biznesowej stanowi klucz
dla zachowania konkurencyjnosci. Firma Siemens realizuje

te mozliwosci w swojej catej organizacji dzieki MindSphere

i umozliwia innym firmom uwolnienie petnego potencjatu
danych loT.

Dziatajacy na podstawie wiodacej architektury chmury system
MindSphere opiera sie na wiedzy eksperckiej, bezpiecznie faczy
wszystkie produkty, fabryki oraz systemy i tworzy cyfrowy
krajobraz przemystowy. MindSphere moze poméc producentom
Zywnosci i napojéw zbudowac innowacyjne rozwigzania loT przy
niewielkich naktadach inwestycyjnych i niskim zagrozeniu dla
dziatalnosci operacyjne;j.

Poza tym uzytkownicy MindSphere:

* Maja na zadanie dostep do infrastruktury IT, ktdra jest
zawsze aktualna, zabezpieczona i nie ma wtasciwie zadnych
ograniczen jesdli chodzi o skale. Nie musza réwniez martwic
sie o konserwacje, fatki, aktualizacje, bezpieczeristwo
i inne skomplikowane kwestie zwigzane z posiadaniem
oprogramowania na wtasnosc

Zmniejszaja wydatki kapitatowe, a przy tym oszczedzaja czas,
minimalizujac wysitki niezbedne do pozyskania, wdrozenia,
uruchomienia i utrzymania sprzetu

Korzystaja z elastycznych modeli cenowych ,pay-as-you-go”
opartych na rzeczywistym wykorzystaniu, ktére pozwalaja
unikna¢ poczatkowych, wysokich kosztéw sprzetu. Producenci
OEM moga zaprezentowac taki model réwniez swoim
klientom, wyrézniajac sie w ten sposob na tle konkurencji

Zyskuja dostep do ekonomicznych funkcji Paas, takich jak
wysoko wydajne obliczenia oraz aplikacji Saas, takich jak
zaawansowana analityka danych oraz MindSphere API

Korzystaja z aplikacji dopasowanych do potrzeb branzy
spozywczej, dzieki czemu moga szybko rozpoczac
optymalizacje catego cyklu zycia produktu
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System MindSphere od firmy Siemens zabezpiecza
tacznosc zasobow oraz dane przed cyfrowymi atakami

Oprogramowanie MindSphere stoi na fundamencie
wieloletniego dosSwiadczenia w zakresie automatyki

i zapewnia przemystowy poziom cyberbezpieczeristwa
zgodnie z normami ISO 27001 oraz IEC 62443.

Zabezpiecz system automatyki przed dostepem oséb

niepowotanych

¢ Tylko potaczenia wychodzace: Dozwolone s3 tylko
potaczenia HTTPS wychodzace z urzadzenia do platformy
MindSphere

¢ Oddzielenie sieci automatyki oraz komunikacji:
Zastosowane zostaty dwa osobne interfejsy sieciowe oraz
wewnetrzny firewall miedzy nimi

¢ Dostep do systeméw automatyki w trybie tylko
do odczytu: Nie ma mozliwosci modyfikacji danych
i wysytania sygnatéw kontrolnych do ich zrédta

Bezpieczne potaczenia miedzy systemami automatyki

oraz chmura

¢ Najwyzszy poziom szyfrowania: Cata komunikacja
miedzy urzgdzeniem oraz platforma MindSphere jest
zaszyfrowana

¢ Nowoczesne metody uwierzytelniania: Wszystkie
urzadzenia posiadaja unikalny identyfikator stuzacy
uwierzytelnianiu

Ochrona danych

¢ Poufnos¢: Wszystkie dane przechowywane na platformie
MindSphere s3 traktowane jako poufne, zgodnie z norma
ISO 27001

Autoryzacja: To klient kontroluje poziomy autoryzacji
i jest wtascicielem danych. Siemens nie ma dostepu do
przechowywanych informacji

e Ochrona przed utrata danych: Zapasowe systemy
gwarantuja spéjnos¢ danych i chronig przed utrata
informacji

Kontrola dostepu: MindSphere obstuguje funkcje
pojedynczego logowania oraz uwierzytelnianie
dwusktadnikowe

Regularnie przeprowadzana jest ocena ryzyka dla platformy
MindSphere oraz urzadzen tacznosci, ktéra pozwala wykry¢
potencjalne zagrozenia i podatnosci.
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Zréb kolejny krok w strone kompleksowej digitalizacji

Trend dotyczacy digitalizacji wsréd producentéw zywnosci
bedzie wciagz przybierac na sile na catym Swiecie. Ma to zwigzek
w szczeg6lnosci z modernizacja starzejgcego sie sprzetu, ktéra
jest niezbedna do utrzymania rentownosci, konkurencyjnosci

i zwinnosci.

Koszty obstugi starszych maszyn rosna ze wzgledu na
koniecznos$¢ czestszej konserwacji, napraw i trudnosci

z pozyskaniem czeéci zamiennych, a znalezienie ekonomicznych
rozwigzan na wydtuzenie zywotnosci posiadanego sprzetu
stanowi duze wyzwanie. Na emeryture przechodzi tez coraz
wiecej inzynieréw i ekspertéw zajmujacych sie konserwacja — ich
wiedza i doswiadczenie moga zostac bezpowrotnie stracone.

Dzieki MindSphere producenci z branzy spozywczej moga

w wygodny i ekonomiczny sposéb wykorzysta¢ informacje

z nowych i starych maszyn do stworzenia cyfrowych blizniakdw.
tatwo przeanalizujg réwniez dane loT otrzymane z zasobow,
aby osiagna¢ duze zyski, jesli chodzi o innowacje produktowe,
przejrzystosc dziatania, wieksza produktywnosé i przewage
konkurencyjna.

Biorac pod uwage niskie koszty poczatkowe i prostote tacznosci
w ramach MindSphere (funkcja plug-and-play), producenci
Zywnosci i napojéw powinni juz dzi$ rozwazy¢ potencjalne zyski
z wykorzystania przemystowych funkgji loT — stanowig one
niewielkie ryzyko dla obecnie prowadzonych dziatari, a moga
przynies¢ ogromne korzysci. MindSphere umozliwia szybkie
rozpoczecie pracy i natychmiastowe monitorowanie urzadzen,
co toruje droge dla zaawansowanych analiz, usprawnienia
dziatalnosci i stworzenia fundamentéw niezwyktych innowacji.
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