SIEMENS

Licenéni smlouva s koncovym uZzivatelem (EULA)

Tato licen¢ni smlouva s koncovym uzivatelem (,,Smlouva“) se uzavira mezi spole¢nosti Siemens Industry Software NV, Interleuvenlaan 68,
3001 Leuven, Belgie, zapsanou v piislusném rejstiiku pod cislem 0428.295.877, RPR Leuven ¢i jednou z jejich koncernovych spolecnosti,
které plisobi pod nekterou z variant oznaceni Siemens Industry Software (spolené déle jen jako ,,SISW*), a klientem, ktery potvrdil pfijeti
podminek této Smlouvy (,,Klient®).

Pred stazenim Software bude Klient vyzvan, aby potvrdil pfijeti t€chto podminek kliknutim na tlacitko ,,Akceptuji*. Kliknutim na tlacitko
,-~Akceptuji“ dal Klient najevo, Ze si tuto Smlouvu precetl, ze ji rozumi a Ze tyto podminky pfijima.

Pokud Klient obdrzel Software pouze ve formé fyzicky doruéenych nosi¢ii, bude po instalaci Software vyzvan, aby potvrdil pfijeti téchto
podminek kliknutim na tlagitko ,,Souhlasim®. Kliknutim na tla¢itko ,,Souhlasim“ a/nebo pouzitim Software dal Klient najevo, Ze si tuto
Smlouvu piecetl, ze ji rozumi a ze tyto podminky pftijima. Pokud Klient s témito podminkami nesouhlasi, mél by jesté¢ pifed dokon¢enim
instalace Software jeho nosice spole¢né s dokladem o koupi okamzité vratit spole¢nosti SISW nebo autorizovanému distribu¢nimu partnerovi
spolecnosti SISW, od kterého Software obdrzel, a pokud tak ucini, bude mu vracena plna ¢astka. Pokud jiz Klient instalaci Software dokoncil
a/nebo pokud jiz Software pouZziva, penize vratit nelze.
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1.3

1.4

OBJEDNAVKY

Objednani_Softwaru nebo_sluZeb. Tato Smlouva pfedstavuje ramcovou smlouvu, na jejimz zakladé mize Klient objednat a
spoleénost SISW piijmout jednu ¢ nékolik objednévek Software a/mebo sluzeb podpory a udrzby (,Udrzba“) v souladu s
podminkami této Smlouvy. Kazd4 objednavka Software a/nebo Udrzby bude uvedena v Dohod& o uréeni licencovaného Software &
v podobném objednavkovém dokumentu, ktery spolecnost SISW pisemné piijme (kazdy z nich se oznacuje jako ,,LSDA*). Soucasti
kazdé LSDA musi byt na zakladé odkazu podminky této Smlouvy. Dalsi Odborné sluzby je mozné poskytovat na zakladé této
Smlouvy za ptedpokladu, Ze se smluvni strany dale dohodnou na Specifickych podminkéach pro Odborné sluzby. Kazda objednavka
Odbornych sluzeb se provede prostiednictvim dokumentu SOW (tento je pojem vymezen ve Specifickych podminkéach pro Odborné
sluzby). Jednotlivé LSDA nebo SOW mohou obsahovat podminky dopliujici tuto Smlouvu a specifické podminky pro konkrétni
Software, Udrzbu ¢ Odborné sluzby v nich nabizené.

Poplatky. Za Software, Udrzbu a Odborné sluzby poskytnuté na zakladé této Smlouvy, vietné dopravy, manipulace, pojisténi
prepravy, dalSich plateb uvedenych v ptislusné cenové nabidce SISW a vSech ostatnich plateb, na kterych se smluvni strany
dohodnou, zaplati Klient ceny a poplatky, na nichz se smluvni strany dohodly. Poplatky za N4jemni licenci a poplatky za Predplatné
jsou splatné piedem a budou se fakturovat tak, jak je uvedeno v LSDA. Poplatky za Udrzbu budou stanoveny v cenové nabidce
spolec¢nosti SISW ohledné danych sluzeb.

Dodani a instalace Softwaru. Jakmile SISW ptijme LSDA ohledné Software, Software oznateny v LSDA bude dodan, jakmile da
SISW tento Software k dispozici Klientovi prostfednictvim jeho elektronického staZzeni z webové stranky, kterou SISW uvede. Na
zakladé rozhodnuti SISW muize byt nosi¢ odeslan fyzicky, a to bud’ jako vyraz ochoty vuci Klientovi, nebo proto, Ze n¢které prvky
Software neni mozné stahnout elektronicky. Pokud se pracovisté Klienta, kde ma dojit k instalaci, nachazi v danové jurisdikei, v niz
se dan z transakci (naptfiklad dan z prodeje) neuplatiuje pouze u elektronickych dodavek, a pokud si Klient pteje této danové
upravy vyuzit, musi pfedem oznamit SISW zamér nepiijimat fyzické zasilky a vyplnit SISW uréeny formulat pro vyjimky ohledné
elektronického dorucovani. Zajisti si tak vylucné elektronické doruceni. U dodavek, které celé probéhnou v ramci Spojenych statd
americkych, Ruska, Ciny nebo Indie, bude Software dodan podle dodaci dolozky EXW (Incoterms 2010). Ve viech ostatnich
pripadech bude Software dodan podle dodaci dolozky DAP (Incoterms 2010).

Dané. Klient se zavazuje zaplatit (a na zZadost SISW nebo jejich autorizovanych partnerti nahradit v ptipad¢€, Ze jsou o zaplaceni
SISW nebo jeji autorizovani partnefi vyzvani) veskeré pfislusné dané, vymeéry a poplatky, mimo jiné v¢etné vSech tuzemskych,
cizich, statnich, mistnich, regionalnich, provinénich ¢ obecnich dani z prodeje a/nebo dani z uzivani, dani z p¥idané hodnoty, dani
ze zbozi a sluzeb, spotiebnich dani, majetkovych dani, valorickych dani, cel, dovoznich poplatkd, kolkd, dani z nemovitosti,
registraénich poplatkd ¢i jinych poplatk nebo plateb jakéhokoli druhu ¢&i povahy, které néktery statni organ ulozi nebo uvali na
uzivani Software ze strany Klienta, na licenci Klienta k Software nebo na pfijeti sluzeb ze strany Klienta, vyjma dani vychazejicich
z Cistého prijmu SISW. Pokud je vyse uvedené platby povinna uhradit spolec¢nost SISW, Klient se zavazuje, ze ji tyto platby
nahradi. Jestlize je Klient osvobozen od dan¢ z pfidané hodnoty ¢i od dané z prodeje nebo jestlize vyuziva produkty nebo sluzby
upravené v této Smlouvé zplisobem podléhajicim osvobozeni ¢i se povazuje za subjekt osvobozeny od dané z pfidané hodnoty ¢i
dané z prodeje z jiného diivodu, musi v dobré vife predlozit SISW platné a potvrzené osvédéeni o osvobozeni, povoleni k pfimé
uhradg ¢i jiny takovy dokument schvaleny prislusnym statem. Je-1i Klient ze zdkona povinen v souvislosti s jakoukoli ¢astkou, ktera
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je podle této Smlouvy splatna ptimo spolecnosti SISW, provést odpocet dané z piijmu nebo srazit dail z piijmu, Klient tuto dan z
prijmu okamzit¢ uhradi pfislusnému finan¢nimu uradu a SISW a soucasn¢ okamzité ptedlozi oficialni potvrzeni o thradé dané ¢i
jiny doklad vystaveny pfisluSnym finanénim Ufadem, na jehoz zadkladé¢ bude mozné ovéfit zaplaceni dané€ z pfijmu a kterym
spolec¢nost SISW bude moci dolozit sviij narok na slevu na dani v souvislosti s platbami dané z pfijmu, jez jejim jménem zaplatil
Klient.

Fakturace a platebni podminky. Ve vztahu k ptimym objednavkam Klienta vi¢i SISW nebo pobocce SISW, vystavi SISW
Klientovi fakturu na Software a v piislusnych ptipadech i na roéni poplatky za Udrzbu za prvni obdobi Udrzby, jakmile bude
Software k dispozici k elektronickému stazeni. Kazdé dal$i obnovené obdobi Udrzby bude SISW fakturovat Klientovi predem.
Veskeré ostatni ceny a poplatky bude SISW fakturovat Klientovi kazdy mésic zpétn€, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.
Odborné sluzby se budou fakturovat kazdy mésic zpétné podle toho, jaké poplatky vzniknou, nebo podle jiné Gpravy odpovidajici
podminkam stanovenym v piisluiné SOW. Bez ohledu na to, zda se faktura tyka Software, Udrzby, Odbornych sluzeb &i jiného
produktu nebo sluzby poskytované ¢i dodavané podle této Smlouvy, Klient kazdou fakturu spole¢nosti SISW zaplati do 30 dnti od
data jejiho vystaveni, neni-li dohodnuta jina Ihiita splatnosti.

PODMINKY SOFTWAROVE LICENCE

Vymezeni pojmi. Nasledujici pojmy maji vyznam uvedeny nize, u konkrétnich produktli piipadné vyznam uvedeny
ve Specifickych podminkach produktu.

,,Opravnéni zastupci® znamenaji Klientovy poradce, zastupce a dodavatele, ktefi pracuji v prostorach Klienta a potiebuji ptistup
k licencovanému Software a/nebo Dokumentaci v ramci podpory vnitini obchodni ¢innosti Klienta.

,,Opravnéni uzivatelé znamenaji (i) zaméstnance Klienta a (ii) Opravnéné zastupce, pokud Opravnéni zastupci respektuji
chranénou povahu Software a Dokumentace v souladu s ustanovenimi této Smlouvy o zachovani divérnosti.

,Dokumentace* znamena vysvétlujici tisténé ¢&i elektronické materidly, které SISW poskytne v souvislosti s konkrétnim
softwarovym produktem, vcetné licen¢nich specifikaci, pokyni k uzivani Software a technickych parametru.

Infrastruktura jako sluzba“ nebo ,,1aaS” znamena hardwarové prostiedi pristupné pres cloud, které poskytuje tfeti osoba pro tcely
hostingu Softwarovych licenci a dat Klienta.

»Typy licenci® oznacuji razné typy licenci k Software uvedené v ¢lanku 2.3 této Smlouvy nebo ve Specifickych podminkach
produktu.

“Licence na dobu ur¢itou* znamena licenci k Software, kterd je omezena na dobu sjednanou mezi SISW a Klientem v LSDA. Mezi
Licence na dobu urcitou patfi mimo jiné Predplatné a Najemni licence.

,,Udrzba“ znamen4 sluzby v oblasti podpory a Gdrzby, které v souvislosti se Software poskytuje SISW nebo které jsou poskytovany
jejim jménem v souladu s ¢lankem 3 této Smlouvy a s ptislusSnymi ujednanimi Specifickych podminek produktu.

,,Irvald licence® nebo ,,Prodlouzena licence” znamena licenci k Software, ktera je ¢asov€é neomezena a trva po dobu neurcitou.
Trvalou licenci neni Piedplatné ani Najemni licence. Pokud licence k Software neni v této Smlouve, ve Specifickych podminkéach
produktu, LSDA ¢i zvlastni smlouvé mezi smluvnimi stranami oznacena jako Pfedplatné, Najemni licence ¢i jiny typ licence na
dobu uréitou, povazuje se licence za Trvalou licenci. Trvalé licence nezahrnuji Udrzbu ani jiné Odborné sluzby, které je nutno
zakoupit zvIast’.

,Platforma jako sluzba“ nebo ,,PaaS” znamena skupinu cloudovych pocitatovych sluzeb, v jejichZ ramci poskytovatel poskytuje
platformu umoziujici Klientim vytvofit, provozovat a spravovat softwarové aplikace piistupné ptes cloud, aniz by museli potidit a
udrzovat slozitou infrastrukturu, ktera je obvykle s vytvofenim a spusténim aplikace pfistupné pies cloud spojena.

»opecifické podminky produktu® znamenaji ty podminky, které (i) se 1iSi od podminek obsazenych v této Smlouvé nebo tyto
podminky dopliuji, a které se vztahuji na urCité konkrétni softwarové a/nebo hardwarové produkty ¢i skupiny produktii nebo
na specifické vyuziti Software, které SISW nabizi, a (ii) jsou uvedeny na internetovych strankich pro kazdou sadu podminek
konkrétniho produktu zv1ast. Specifické podminky produktu budou sjednany bud’ samostatné vedle této Smlouvy prostiednictvim
LSDA, jejiz soucasti se ptislusné Specifické podminky produktu stanou na zakladé odkazu, nebo prostiednictvim pisemného
dodatku k této Smlouvé, jehoz soucasti se piislusné Specifické podminky produktu stanou na zakladé odkazu, anebo
prostiednictvim elektronického piijeti prislusnych Specifickych podminek produktu online. V piipadé rozporu mezi podminkami
této Smlouvy a Specifickymi podminkami produktu se na pfislusny produkt SISW, skupinu produkti SISW ¢&i specifické vyuziti
pfednostné uplatni Specifické podminky produktu.

,Umisténi Specifickych podminek produktu“ znamena samostatnou online URL internetovou adresu zaloZenou SISW pro kazdou
sadu Specifickych podminek produktu. Specifické podminky produktu pro kazdy produkt, skupinu produkti nebo specifické vyuziti
se uplatni pouze tehdy, pokud je dany produkt, skupina produktd nebo specifické vyuziti uvedeno v LSDA; v takovém piipadé
budou podminky obsazené na piislu$né internetové adrese na zaklad¢é odkazu soucasti piislusné LSDA.

,,Odborné sluzby*“ znamenaji odborné konzultaéni sluzby poskytované v souvislosti se Software spolec¢nosti SISW nebo jejim
jménem v souladu s podminkami této Smlouvy ve znéni Specifickych podminek pro Odborné sluzby.

,,Poskytovatel*“ znamena tieti osobu — poskytovatele hardwarového prostiedi pfistupného pies IaaS cloud nebo prostredi platformy
pristupné ptes PaaS cloud.

,.Najemni licence® znamen4 licenci, jejiZ platnost je omezena na dobu sjednanou mezi SISW a Klientem v LSDA; tato doba bude v
zasadé kratsi nez jeden (1) rok. Po vyprSeni vychozi doby pronajmu je v§ak mozné Najemni licenci prodlouzit na zakladé vzajemné
dohody smluvnich stran na dalsi casové omezené(4) obdobi. V zavislosti na podminkach LSDA se Najemni licence mize zménit na
Trvalou licenci, jakmile Klient v souladu s LSDA zaplati poplatek za odkup licence. V ramci Najemni licence je Udrzba zahrnuta
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Vv cené za Ndjemni licenci. Pfi prodlouZeni platnosti Ndjemni licence si SISW vyhrazuje pravo pozadovat vystaveni novych
licen¢nich klich. SISW si dale vyhrazuje pravo neposkytnout Najemni licenci k nékterym softwarovym produktim a/nebo k
nekterym produktiim tfetich osob, jeZ je opravnéna distribuovat.

»Software* znamena kazdy software, ktery SISW licencuje nebo distribuuje Klientovi podle této Smlouvy. Pojem ,,Software*
zahrnuje souvisejici Dokumentaci daného Software.

,.Predplatné“ znamena licenci, jejiz platnost je omezena na dobu sjednanou mezi SISW a Klientem v LSDA, ktera se bude v zasadé
pohybovat v rozmezi 12 mésicil a 5 let. Po vyprSeni vychozi doby platnosti Pfedplatného je v§ak mozné tuto licenci prodlouZit na
zakladé vzajemné dohody smluvnich stran na dal$i ¢asové omezené(a) obdobi, nelze ji vSak zménit na Prodlouzenou licenci ani na
Trvalou licenci. V ramci Ptedplatného je Udrzba zahrnuta v cené za Piedplatné. Pokud je platnost Predplatného stanovena na
nékolik let, SISW si vyhrazuje pravo pozadovat pravidelné vystavovani novych licen¢nich kli¢i béhem doby platnosti
Piedplatného. SISW si déale vyhrazuje pravo neposkytnout Predplatné k né€kterym softwarovym produktim a/nebo k nckterym
produktim tretich osob, jez je opravnéna distribuovat.

,,Uzemi“ znamend zemi, v niz Klient Software poprvé ziska a nainstaluje, neni-li tato definice u konkrétniho produktu ¢i skupiny
produkti upravena ¢i rozsifena ve Specifickych podminkach produktu.

Udgéleni licence a licen¢ni podminky.

Udéleni licence. SISW udé€luje Klientovi nevyhradni, neptfevoditelnou a omezenou licenci k instalaci, pfistupu a uziti spustitelné
formy Software Opravnénymi uzivateli na Uzemi. Rozsah licenénich prav, ktera SISW udéluje Klientovi, je vymezen v popise
Typt licenci v nasledujicim ¢lanku 2.3 a dal§imi podminkami této Smlouvy. Na Klienta se nepfevadi zadné vlastnické pravo ani
narok k Software. Vlastnické pravo k Software a vSechna pfislusna prava k patentim, autorska prava, obchodni tajemstvi a dalsi
prava dusevniho vlastnictvi neoddélitelné se Software spojena zdstavaji SISW ¢&i treti osoby, od niz SISW ziskala pravo udélit
licenci k Software. SISW si vyhrazuje veskera prava k Software, ktera se touto Smlouvou vyslovné neudéluji.

Uzivani nedovoleného Software. Klient prohlasuje a zaruCuje, ze bude uZzivat pouze takovy Software SISW, k némuz mu SISW
nebo jeji autorizovany partner platné udélili licenci. Kazdy Software SISW, ktery nebude od SISW nebo jejiho autorizovaného
partnera fadné koupen a licencovan, predstavuje pro ucely této Smlouvy nelegalni Software. Pokud si Klient stahne, nainstaluje
a/nebo bude uzivat nelegalni Software, SISW je opravnéna tuto Smlouvu vypovédét v souladu s podminkami ¢lanku 4.3. V
dasledku vypovédi Smlouvy nebo v disledku ukonéeni softwarovych licenci, Udrzby, Odbornych sluzeb & jinych produktii nebo
sluzeb poskytovanych podle této Smlouvy nemé Klient pravo na zddnou nahradu ani vraceni penéz. VSechny ¢astky, které bude
Klient ke dni t¢innosti zaniku Smlouvy spolec¢nosti SISW dluzit, pfedstavuji neuhrazenou pohledavku a nadale budou splatné v
souladu s podminkami této Smlouvy.

Zabezpeleni Software a monitoring. SISW si vyhrazuje pravo zakomponovat do Software bezpe€nostni mechanismus. Jeho
prostiednictvim se sleduje uzivani Software a ovétuje, zda Klient dodrzuje tuto Smlouvu. Tento bezpecnostni mechanismus mize
uchovavat data ohledné uZivani Software a poétu pofizenych kopii Software nebo miZe nékterym z komunikacnich kanalt
komunikovat s pocitaci ovladanymi SISW a vyméfiovat si s nimi informace a data ohledn€ uzivani Software, jeho instalace,
systému, v némz byl nainstalovan, a po¢tu pofizenych kopii ¢i pfistuptt k Software. SISW si vyhrazuje pravo vyuzivat pro ucely
kontroly pfistupu k Software licenéni autorizaéni kli¢ nebo hardwarovy zamek. Klient neni opravnén podnikat zadné kroky, kterymi
by obesel nebo zmafil Géel téchto opatfeni. Klient neni opravnén uzivat Software bez pozadovaného bezpeénostniho mechanismu.
Software tfetich osob nebo software s otevienym zdrojovym koédem. Software miize zahrnovat nebo vyzadovat vyuziti technologie
tietich osob, ktera se poskytuje spolecné se Software, vetné software s otevienym zdrojovym kodem. Licence k technologii téetich
osob se Klientovi udé€luje bud’ za podminek této Smlouvy anebo podle zvlastnich licen¢nich podminek uvedenych v pfislusné
Dokumentaci, souborech ,k ptecteni®, souborech obsahujicich oznameni ¢i v jinych takovych dokumentech (,,Technologie
podléhajici licenci tfeti osoby). Prava Klienta k uZivani Technologie podléhajici licenci tieti osoby se Fidi danymi zvlastnimi
licen¢nimi podminkami a tato Smlouva je nijak neomezuje. Pokud je nékteré ujednani této Smlouvy v rozporu s pfislusnym pravem
udélenym na zakladé licence tfeti osoby, tato podminka se nepouzije. Pokud pfislusna licence treti osoby vyzaduje po SISW, aby
poskytla zdrojovy kod obsazeny v Technologii podléhajici licenci téeti osoby, SISW tak na pisemnou Zadost uéini oproti zaplaceni
ptepravnich a manipulacnich poplatkd. Aby se predeslo pochybnostem, rozumi se, ze technologie tfetich osob, kterd neni
Technologii podléhajici licenci tfeti osoby, se povaZzuje za soucast Software a Klientovi se k ni za podminek této Smlouvy udéli
licence.

Omezena prava vlady USA. Software piedstavuje komeréni produkt, ktery byl vyvinut vyluéné na soukromé naklady. Dojde-li
ptimo nebo nepfimo k nabyti Software jménem jednotky ¢i agentury vlady Spojenych statt americkych na zakladé (i) smlouvy s
Ministerstvem obrany (,,MO*) Spojenych statii, Software a Dokumentace se budou povazovat za ,.komeréni polozky* (tento pojem
je vymezen v §2.101 Kodexu federdlnich piedpist (CFR) &. 48) sestivajici z ,komeréniho pogitatového Software” a z
,dokumentace ke komerénimu poéitaCovému Software” — tyto pojmy jsou vymezeny v 8 252.227-7014, pism. (a), bod (5) CFR ¢.
48 a v § 252.227-7014 pism. (a), bod (1) CFR ¢. 48, a pouzity v § 12.212 CFR ¢&. 48, respektive v § 227.7202 CFR ¢&. 48, v souladu
5$812.212 CFR ¢. 48, § 252.227-7015 CFR ¢. 48, § 227.7202 az § 227.7202-4 CFR ¢&. 48, § 52.227-14 CFR ¢. 48 a vSemi dal$imi
ustanovenimi Kodexu federalnich ptedpist (,,CFR“); nebo (ii) smlouvy s civilni agenturou, pak uzivani, rozmnozovani ¢i
zptistupnovani podléha omezenim uvedenym v ¢lanku 27.405 pism. (b), bod (2), odrazka (i) Federalniho pfedpisu o akvizicich
(,FPA*) o opravnéném nabyvani existujiciho pocitacového Software, omezenim uvedenym v dodatku agentury k FPA ¢&i
Vv predpisech navazujicich na FPA a omezenim uvedenym v této Smlouvé. Vlada Spojenych stati americkych ma ve vztahu
k Software pouze prava uvedend v této Smlouvé. Licence k Software a Dokumentaci spoleénosti SISW udélena koncovym
uzivatelm patiicim k vladé Spojenych stati zahrnuje pouze ta prava, ktera se v souladu s podminkami obsazenymi v této Smlouvé
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udéluji i vSem ostatnim uzivateliim. SISW neni povinna opatfit si zadné bezpecnostni povoleni ani se jinak ucastnit posuzovani
utajovanych informaci, které je popsano v ¢lanku 52.204-2 FPA a v Provoznim manuélu k narodnimu programu priimyslové
bezpecnosti (MO, 5220.22-M).

1aaS nebo PaaS. Pieje-li si Klient vyuZzivat prostiedi IaaS nebo PaaS tieti osoby pro hosting svych softwarovych licenci a dat, dodrzi
podminky tohoto ¢lanku 2.2(f). Poskytovatel i prostfedi IaaS nebo PaaS musi byt pfedem schvaleni SISW. V piipad¢ schvéaleni
udéli SISW Klientovi pravo a licenci k nainstalovani (ze strany Klienta i tfeti osoby) Software v prostifedi IaaS nebo PaaS
Poskytovatele a ke spraveé, provozovani €i jinému uZivani (vylucné pro interni Gcely Klienta) vSech prav Klienta upravenych v této
Smlouvé v souvislosti se Software, a to za nasledujicich podminek: (i) Klient s Poskytovatelem neuzavie zddnou smlouvu, na jejimz
zakladé by Poskytovatel ¢i jind neopravnéna tieti osoba méli pristup k Software, s vyjimkou poradenskych sluzeb poskytovanych v
ramci vykonu obvyklé obchodni Cinnosti; (ii) Software musi vzdy zlstat pod vyluénou kontrolou Klienta; (iii) Klient ponese
vyluénou a kone¢nou odpovédnost za vSechna jednani a opomenuti Poskytovatele a jeho pracovnikii v souvislosti se Software a
souhlasi s tim, Ze poruseni Smlouvy z jejich strany predstavuje jeho vlastni poruseni Smlouvy; (iv) Klient okamzité pisemné
vyrozumi SISW, dojde-li ke zméné ovladani Poskytovatele nebo k prodeji, prevodu ¢&i jiné dispozici s majetkem Poskytovatele,
ktery souvisi s prostfedim IaaS nebo PaaS. SISW je opravnéna podle svého vlastniho uvazeni ukoncit pravo Klienta vyuzivat
prostfedi IaaS nebo PaaS Poskytovatele, bude-li nabyvatel kontroly nad danym majetkem pro SISW nepiijatelny; (v) Klient
okamzité vyrozumi SISW o kazdém pfistupu, pouZiti, rozmnozovani ¢i jiné operaci s jeho licencovanymi kopiemi Software ze
strany Poskytovatele ¢i jiné neopravnéné tieti osoby, o nichz se Klient dozvi, pficemz kazdy takovy pfistup, pouZiti, rozmnozovani
nebo jina operace predstavuje poruseni podminek této Smlouvy a Klient nad rdmec svych ostatnich povinnosti plynoucich z
poruseni Smlouvy na své naklady okamzité podnikne vSechny kroky nutné k tomu, aby dany pfistup, uzivani, rozmnozovani ¢i
jinou operaci zamezil a zastavil, a aby danou situaci napravil; a (vi) Klient se timto zavazuje odskodnit SISW a jeji koncernové
spolecnosti, hajit je a zajistit je v piipad¢ jakychkoli zavazkd, ztrat, naroki ¢i vydaji plynoucich z jednani Poskytovatele,
pracovnikt Poskytovatele i jiné neopravnéné treti osoby v souvislosti se Software.

Typy licenci. V souvislosti s jednotlivymi softwarovymi produkty nebo skupinami softwarovych produktli je mozné ziskat
nasledujici Typy licenci. V souvislosti s konkrétnimi produkty ¢i skupinami produktti uvedenymi ve Specifickych podminkach
produktu je mozné ziskat ptistup k dalSim typam licenci. Typ licence se uvede v pfislusné LSDA.

,,Backup (nebo Failsafe)* licence znamena licenci, kterou si Klient mtize zvlast’ zakoupit vyhradné za Géelem podpory zalohovani
na svych zaloZnich ¢i bezpecnostnich zafizenich; tato licence se nesmi pouzit k zddnému jinému ucelu.

,concurrent user licence znamena, ze pristup k Software je v kazdy jednotlivy okamzik omezen na takovy pocet soucasné
pracujicich Opravnénych uzivatelll, pro ktery byla licence na zakladé této Smlouvy platné ziskana.

,Loaner licence znamena licenci k Software, kterou SISW dle svého uvazeni udéli Klientovi na dobu uréitou v trvani maximalné
90 dnt, aby Klientovi poskytla do¢asné feseni v ramci svych povinnosti ohledné Udrzby podle &lanku 3 této Smlouvy.

,,Named user licence znamena, Ze piistup k Software je omezen na ty osoby v ramci organizace Klienta, které Klient jmenuje a pro
néz byla licence na zakladé této Smlouvy platné ziskdna. Klient ma pravo zménit jmenované uzivatele licence maximalné vsak
jednou za kalendaini mésic.

,Node-locked* licence znamena, Ze uzivani Software je omezeno na jedinou, Klientem uréenou pracovni stanici. Tento typ licence
obvykle doprovazi zafizeni k uzamykani hardwaru nebo hardwarovy kli¢ (dongle), jejichZ prostiednictvim se toto omezeni
spravuje.

,»Per product” licence znamena, ze uzivani Software je omezeno na uréity pocet produktl tfetich osob, s nimiz je Software
individualné propojen.

,,Per server licence znamena, Ze uzivani Software je omezeno na jediny, Klientem uréeny server.

,»Test/QA™“ znamena licenci, kterou si Klient mize zakoupit vyluéné proto, aby podpofil potiebné klientské tipravy, podporu a
testovani nainstalovanych zafizeni, a ktera se nesmi vyuzit k zadnym jinym Géelim, zejména nesmi byt tato licence uZita pro
vyrobni nebo komerc¢ni ucely.

Zalohovani Software. Klient si smi pofidit zalohovou kopii Software, pouze pokud je to nezbytné nutné v souvislosti s jeho
dovolenym uzivani podle této Smlouvy. Na vSech rozmnozeninach ¢i ¢astech Software, které Klient potidi, zachova a bude presné
reprodukovat veskerd upozornéni na autorska prava ¢i jina prava dusevniho vlastnictvi. Original a vSechny Uiplné i ¢aste¢né kopie
Software, véetné prav dusevniho vlastnictvi k Software, jsou a zistavaji vyluénym vlastnictvim SISW a fidi se podminkami této
Smlouvy. Pokud Klient porusi podminky tohoto ¢lanku 2.4 nebo hrozi jejich porusSeni, je SISW opravnéna (kromé uplatnéni
ostatnich pravnich prostfedki, které mize mit k dispozici) pozadat o predbézné opatieni spocivajici v zakazu takového jednani ¢i
pokusti o né.

Povinnosti Klienta a zakdzan jednani.

Dalsi prodej Software. Klient nesmi iniciovat ani nedovoli ¢astecné nebo plné zapujceni Software i prevod vlastnictvi Software
(at’ jiz ve formé prodeje, smény, darovani, pievodu ze zakona ¢i jinym zptisobem) tieti strané ¢i ve prospéch tieti strany, a/nebo
uzivani Software jako stfediska sluzeb.

Pievod Software. Pokud to vyslovné nepovoluji podminky této Smlouvy nebo pokud to nevyzaduje zdkon, Klient nesmi
bez ptedchoziho pisemného souhlasu SISW Software jako celek, zadnou East Software ani zadna prava udélena touto Smlouvou
postoupit, distribuovat, pronajmout, ptj¢it, dat do pronajmu, prodat, udélit k nim podlicenci ani je jinak pievést zadné jiné osobé.
Zpétné inzenyrstvi nebo Gpravy Software.
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(i) Omezeni. Klient nesmi provadét zpétné inzenyrstvi, piepracovani, zmény, Gpravy ani rozklady Software na jednotlivé ¢asti a
nesmi se pokouset zjistit zdrojovy kod Software. Zakaz iprav a zpétného inzenyrstvi ve vztahu k Software neplati v rozsahu, v
jakém je Klient opradvnén tak Cinit na zaklad¢ prislusného pravniho pfedpisu, zejména smérnice o pravni ochrané pocitacovych
programu a jeji provadéci legislativy v ¢lenskych zemich. Zakoupil-li Klient platnou licenci k uzivani produktu Knowledge
Fusion spolecnosti SISW nebo rozhrani pro programovéani aplikaci spolecnosti SISW (spolecné dale jen ,,API*), potom je
opravnén vyuzivat API k vyvijeni software vyhradné pro své interni pouziti ve spojeni se Software; Zadny Software vyvinuty
pomoci API nesmi Klient dale prodévat, pokud mu to zvIa§t’ nepovoli ¢len partnerského programu spolecnosti SISW. Klient
nesmi Software jinak upravovat, ménit, pfizpiisobovat ani slu¢ovat.

(if) Pripustné uzivani API. Pokud si Klient zakoupil licenci k Software Solid Edge, Femap, Preactor nebo Comos, pak tento
Software obsahuje API a Klient je opravnén API vyuzivat k vyvoji software ureného k vlastnimu internimu pouziti a
k dalsimu prodeji téeti osobam za podminek minimalné stejného rozsahu a obsahu, jako jsou podminky této Smlouvy. Klient
timto piijima a SISW timto vylucuje veskerou odpovédnost za software, ktery Klient vyvine pomoci API.

Identifikace pocitace. V souvislosti s kazdou objedndvkou Software podle této Smlouvy poskytne Klient nebo autorizovany partner

SISW spolecnosti SISW pozadovanou identifikace pocitace a takové dalsi informace, které bude SISW diivodné pozadovat ohledné

kazdé pracovni stanice a/nebo serveru, na némz bude nainstalovana ¢ast Software podléhajici licenci, aby SISW mohla vygenerovat

licen¢ni soubor omezujici pfistup koncovych uzivatelll jen na softwarové moduly licencované na zéklad€ této Smlouvy a omezit
uzivani danych softwarovych modull v kazdy jeden okamzik na maximalni pocet licencovanych Opravnénych uzivatelt.

Opravnéni zastupcei; odSkodnéni. Nad ramec vlastni povinnosti dodrzovat podminky této Smlouvy zajisti Klient, aby podminky této

Smlouvy dodrzovali i Opravnéni zastupci. Klient se timto zavazuje odSkodnit SISW za vSechny zavazky, ztraty, naroky, naklady

a/nebo vydaje, které SISW a/nebo jejim koncernovym spolecnostem vzniknou v dasledku poruseni podminek této Smlouvy ze

strany Opravnéného zastupce.

Zaruky a vylouceni odpovédnosti.

SISW zarucuje, Ze ma vSechna prava potiebna k tomu, aby Klientovi mohla udé¢lit prava a licence, jejichz udéleni predpoklada tato
Smlouva.

SISW zarucuje, ze ke dni zpiistupnéni Software Klientovi prostiednictvim elektronického stazeni a poté po dobu 90 dnt (,,Zarucni
doba“) bude mit Software vlastnosti a funkce obecné popsané v Dokumentaci a ze piipadné nosice, na kterych se Software
poskytuje, nebudou trpét zadnymi vadami materialu a zpracovani. V pribéhu Zaruéni doby predstavuji vylucnou odpovédnost
SISW a jediné napravné prostiedky Klienta (dle uvazeni SISW) pokus o opravu nebo docasné feSeni chyb, vyména ptipadnych
vadnych nosicii, na nichz je Software nainstalovan, nebo vraceni licencnich poplatki za pfislusny Software. Vraceni penéz je
podminéno vracenim Software nebo vadného nosice spole¢nosti SISW.

Klient je povinen pfedchazet problémim se zabezpecenim svych vlastnich systémt a dat, vcetné Software hostovaného
na systémech Klienta. Odpovédnost Klienta zahrnuje mimo jiné nevyzadana napadeni Software, napt. malware, viry, spyware ¢i
trojské koné. SISW vylucuje svou odpovédnost za jakoukoli skodu vzniklou v disledku skutecnosti, Ze Klient své systémy a data
nezabezpecil.

S VYJIMKOU VYSLOVNYCH, OMEZENYCH ZARUK UPRAVENYCH V TOMTO CLANKU 2.6 SISW
NEPOSKYTUJE A KLIENT NEPRIJIMA ZADNE VYSLOVNE ZARUKY. JAKEKOLI TVRZEN{ NEBO PROHLASEN{
OHLEDNE SOFTWARE A JEHO FUNKCI V RAMCI KOMUNIKACE S KLIENTEM PREDSTAVUJE TECHNICKOU
INFORMACI A NIKOLI VYSLOVNOU ZARUKU CI GARANCI. KROME TOHO SISW VYSLOVNE ODMITA
KAZDOU DALSI ZARUKU, MIMO JINE VCETNE IMPLICITNICH ZARUK PRODEJNOSTI A VHODNOSTI PRO
URCITY UCEL. ANIZ BY TiM BYLO OMEZENO PRAVE UVEDENE, SISW NEZARUCUIJE, ZE SOFTWARE BUDE
FUNGOVAT NEPRETRZITE CI BEZ CHYB.

PODMINKY UDRZBY SOFTWARE

Udr’ba Software.

Zékladni Udrzba. Udrzbu Softwaru tvoii (a) poskytovani aktualizaci Software, (b) zajistovani oprav chyb Software vymezenych
v této Smlouvé, a (c) poskytovani telefonické podpory v souvislosti se Software. Udrzba Software se poskytuje v souladu
s podminkami tohoto ¢lanku 3 tém Klienttim, ktet{ si Udrzbu pro piislu$ny Software podle této Smlouvy koupili. Udrzba Software
podle této Smlouvy je a bude dostupna pouze v rozsahu, v jakém tyto sluzby SISW v souvislosti se Software ¢i ¢asti Software
poskytuje obecné svym zakaznikiim.

Doplitkova a volitelnd Udrzba. U uréitych softwarovych produktii SISW jsou na pozadani k dispozici doplitkové trovné sluzeb a
volitelné sluzby. Pro urcité softwarové produkty SISW jsou k dispozici rozsifené trovné sluzeb a volitelné sluzby, naptiklad
dalkova podpora (dalkové pfipojeni na pozadani), agentni diagnostika (dalkovy monitoring), oprava na misté, podpora pro
predchozi verze a rozsitena doba poskytovani podpory. Podminky, za kterych se tyto sluzby poskytuji, a softwarové produkty, na
néz se tyto sluzby vztahuji, jsou uvedeny ve Specifickych podminkach produktu.

Doba trvini Udrzby. Klient si mize Udrzbu Software koupit od SISW nebo pobocky SISW na po&ateéni roéni obdobi tdrzby &i
na takové jiné obdobi, které bude pro SISW piijatelné. Poté se bude Udrzba automaticky prodluzovat vzdy na dalsi jeden (1) rok,
pokud ji neékterd smluvni strana neukon¢i pisemnou vypovédi danou druhé smluvni strané nejméné tricet (30) dnd pred vyprsenim
pocatecniho ¢i prodlouzeného obdobi. Zakoupi-li si Klient béhem doby platnosti této Smlouvy dalsi softwarové licence, SISW si
vyhrazuje pravo upravit ro¢ni obdobi udrzby a alikvotné upravit poplatky za ro¢ni udrzbu spojené s pfidanym Software tak, aby se
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obdobi udrzby ¢asové kryly s pocatecnim obdobim udrzby Software a se zactovacim obdobim. Na nékteré produkty a skupiny
produktt se vztahuji odlisné podminky prodluzovani; ty jsou uvedeny ve Specifickych podminkéach produktu.

Nové verze Software. Nové verze Software vydané spole¢nosti SISW mohou obsahovat opravy chyb a/nebo nové ¢i vylepSené
funkce. Novou verzi mize byt bud’ vedlejsi verze, kterd se oznacuje zménou c¢isla za teCkou (napt. V18.0 na V18.1) (,,Vedlejsi
verze“), nebo hlavni verze, ktera se oznacuje zménou cisel pred teckou (napt. V18.0 na V19.0 (,,Hlavni verze®). Vedlejsi verze bude
obvykle spocivat v oprav€ znamych chyb. Hlavni verze bude obvykle tvofit nova verze Software obsahujici nové i vylepSené
funkce. Klient ma pravo na nové Vedlejsi verze a nové Hlavni verze Software, které budou obecné pro klienty SISW vydany béhem
doby, na kterou si Klient na zaklad& této Smlouvy koupil Udrzbu pislusného Software. Toto pravo se nevztahuje na zadné vydani,
modul, budouci produkt ani upgrade funkci ¢i vykonnosti Software, které SISW vyviji jako produkt na miru pro konkrétniho klienta
nebo které SISW vyviji a licencuje jako zvlastni produkt a nikoli jako verzi pro klienty obecné v ramci Udrzby. Klient je povinen
kazdou novou verzi nainstalovat, naimplementovat a provést potfebny pievod dat. Klient je i nadale odpovédny za konfiguraci
vlastniho zafizeni a software, véetn¢ kompatibility doplitkového zafizeni ¢i software se Software SISW. U né¢kterych produktt a
skupin produktti plati jiné vymezeni vydani software, které je uvedeno ve Specifickych podminkach produktu.

Udr’ba ptedchozich verzi Software. Jakmile dojde k vydani nové verze Software, at’ jiz ve formé Vedlejsi verze nebo Hlavni
verze, bude SISW poskytovat Gdrzbu aktualni, pravé vydané verzi a posledni Vedlejsi verzi, ktera se tyka bezprostfedné
predchazejici Hlavni verze. Pokud napiiklad dojde k vydani V2.1, bude SISW udrzovat V2.1 a V1.x, kde x oznacuje posledni
Vedlejsi verzi v fadé V1. Pokud byla v ramci aktualizace k ptedchozi Hlavni verzi opravena znama vada, SISW si vyhrazuje pravo
namisto poskytnuti zvlastniho patche nebo docasného feSeni (workaround) pozadovat od Klienta provedeni upgradu na potiebnou
Vedlejsi verzi, jeZ obsahuje opravu chyby. U nékterych produktii a skupin produktti jsou povinnosti v ramci udrzby predchozich
verzi vymezeny odli$né; jsou upfesnény ve Specifickych podminkach produktu.

Opravy chyb. Chyba znamena, ze Software podstatnym zplsobem neodpovida Dokumentaci (,,Chyba). Klient mize kazdé
podezieni na chybu nahlasit SISW a na jeji zadost ji poskytne podrobny pisemny popis této udajné chyby a podklady k ni. SISW
souvisejici skutecnosti a okolnosti prosetii a Klient pfi tomto Setieni bude spolupracovat. Pokud SISW zjisti, Ze Software obsahuje
Chybu, vyvine veskeré obchodné ptimétené Usili, aby ji opravil. Oprava Chyby mtize mit formu zvlastniho patche ¢i doc¢asného
Provadéni Udrzby u nékterych softwarovych produktii SISW miize vyzadovat piistup do zafizeni Klienta. Bude-li to SISW divodné
pozadovat, Klient ji umozni provést udrzbu ve svych zafizenich a poskytne ji pro tyto ucely piistup do téchto zafizeni, pfimérené
kancelai'ské prostory a kancelaiské vybaveni.

Telefonickd podpora (standardni provozni doba). U uréitych softwarovych produktd ma Klient pravo na telefonickou podporu;
té se mu dostane, pokud zavold na telefonni Cislo (poskytnuté spole¢nosti SISW) stiediska podpory, jez poskytuje podporu pro
konkrétni softwarovy produkt; pfesné informace jsou uvedeny na nasledujicich webovych strankach SISW:
http://www.siemens.com/gtac. Podpora je k dispozici béhem obvyklé provozni doby ptislusného stiediska podpory, jez pokryva
dané Uzemi, s vyjimkou statnich svatki dodrzovanych v dané zemi. Jestlize Klient koupil licence Software prostfednictvim
autorizovaného partnera SISW, ma Klient pravo ziskat telefonickou podporu ze strany tohoto autorizovaného partnera v priabéhu
jeho béznych provoznich hodin a s vyjimkou statnich svatkli v dané zemi. Klient ma také moznost podavat elektronicky
prostiednictvim internetu zadosti o softwarovou podporu a hlaseni o podezifeni na chyby, sledovat postup vyfizovani svych
predchozich Zadosti, stahovat softwarové fixy a doGasna feSeni, vyménovat si informace na informaéni nasténce (bulletin board) a
ziskavat piistup k oznamenim o vydanich a k dal$im informacim o Software. Tento elektronicky kanal nemusi byt k dispozici pro
jiné softwarové produkty SISW; to je uptesnéno ve Specifickych podminkach produktu.

Omezeni napravnych prostfedki. Vyluénou a vyhradni odpovédnosti SISW a vyluénym a vyhradnim napravnym prostitedkem
Klienta v ptipadé, ze nedojde k opravé Software, ktery podstatnym zpisobem neodpovidd Dokumentaci (,,Chyba®), je vypovéd
Udrzby ze strany Klienta, a to ve vztahu k Software, ktery je Chybou piimo doten. SISW poté vrati nevyuzitou &ast poplatku
zaplaceného za zbytek aktualné platného obdobi Udrzby pro piislusny Software.

Pocateéni poplatky a poplatky p¥i prodlouzeni. Ve vztahu k pfimym objednavkam Klienta vii¢i SISW nebo pobocce SISW, jsou
poplatky za Udrzbu uvedeny v cenové nabidce SISW na tyto sluzby. SISW si vyhrazuje pravo zvysit poplatek za Gdrzbu pied
vyprsenim pocatecniho ¢i prodlouzeného obdobi, pokud toto zvySeni oznami s vice nez Sedesatidennim (60) predstihem pred
vyprienim aktudlniho obdobi. Zakoupeni Udrzby Klienta je podminéno zakoupenim t&chto sluzeb pro viechny softwarové moduly
podporované SISW, k jejichz uzivani byla poskytnuta licence. Pro ur¢ité softwarové produkty plati v souvislosti s prodluzovanim
Udrzby odligné podminky, stanovené ve Specifickych podminkéach produktu.

VSEOBECNE PODMINKY

Omezeni odpovédnosti. Celkova odpovédnost SISW za veskeré naroky ¢i skody plynouci z této Smlouvy nebo souvisejici s touto
Smlouvou je bez ohledu na formu jednani (tj. zda se jednd o jednani smluvni, deliktni ¢i jin€¢) omezena a nepiekroci celkovou
¢astku zaplacenou spole¢nosti SISW podle této Smlouvy za konkrétni Software ¢i sluzbu, jez zpisobily vznik §kody nebo jsou
predmétem naroku. Toto omezeni se nevztahuje na naroky z poruSeni patentl, autorskych prav a obchodniho tajemstvi, které
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upravuje ¢lanek 4.2 této Smlouvy. VySe ndhrady Skody zptsobené ze strany spolecnosti SISW v zadném piipadé nebude zahrnovat
zadnou nahradu skody nebo Gjmy za ztracena data, usly pfijem, usly zisk ¢i Gspory, ani $kodu nebo Gjmu neptimou, ndhodnou,
naslednou, vystraznou, sankéni ¢i jinak zvlastni, kterd vznikne jakékoli osobé (véetné osob tietich), a to ani v pfipadé, kdy byla
SISW na moznost vzniku takové skody nebo ujmy pfedem upozornéna; SISW za vyse uvedené naroky, $kody a ijmy neodpovida.
Timto se tyto niroky, $kody a Gjmy vyslovné vyluéuji. Zadna smluvni strana neni opravnéna na zakladé této Smlouvy nebo
Vv souvislosti s ni uplatnit narok vznikly v duasledku urcité skutecnosti po uplynuti dvou (2) let od okamziku, kdy smluvni strana
uplatiiujici tento narok vznik dané skutecnosti zjistila nebo méla zjistit.

Odskodnéni za poruSeni dusSevniho vlastnictvi.

Odskodnéni za naroky z poruseni. SISW na své naklady poskytne odskodnéni a zajisti obhajobu v piipadé jakékoli zaloby vznesené
proti Klientovi v rozsahu, v jakém bude tato zaloba zaloZena na tvrzeni, ze Software licencovany podle této Smlouvy porusuje
patent, autorské pravo, obchodni tajemstvi ¢i jiné pravo duSevniho vlastnictvi, a uhradi veskeré naklady a nahrady $kody, jez budou
Klientovi pravomocné ulozeny ptislusnym soudem, to v8e za piedpokladu, ze o kazdém takovém naroku bude SISW okamzité
pisemné vyrozuména a ze ji budou poskytnuty informace, veskera soucinnost a vyluéné opravnéni k obhajob¢ proti takovému
naroku ¢i ke smirnému urovnani daného néroku. Bez pfedchoziho pisemného souhlasu Klienta neuzavie SISW Zadnou dohodu, v
niZ by jménem Klienta uznala odpovédnost ¢i pfijala zavazky.

Soudni z8kaz. Pokud byl vydan trvaly soudni zdkaz uzivani Software ze strany Klienta, zajisti SISW pro Klienta pravo k dalsimu
uzivani Software nebo dotéeny Software nahradi ¢i upravi tak, aby jiz zddna prava neporusoval; nebudou-li tato napravna opatieni
realné proveditelna, vrati SISW Klientovi penize, které za dotéeny Software SISW obdrzela, a to maximalné ve vysi urCené na
zakladé rovnomérnych odpisti po dobu 60 mésicti od ptivodniho dodani a v pfislusnych piipadech pfijme vraceny Software. SISW
miiZe podle vlastniho uvazeni zajistit napravna opatifena uvedena v tomto ¢lanku i pied vydanim trvalého soudniho zakazu.
Vyjimky. Bez ohledu na jakékoli ustanoveni této Smlouvy nema SISW zadnou odpovédnost ani povinnost od§kodnit Klienta podle
tohoto ¢lanku 4.2 ¢&i jiného ustanoveni této Smlouvy v rozsahu, v jakém je tento narok uplné nebo ¢aste¢né zaloZen na nésledujicich
skute¢nostech nebo v jakém dany narok uplné ¢i Easteéné plyne z nasledujicich skute€nosti: (i) Klient pouziva neaktudlni verzi
Software, a to v rozsahu, v jakém by se poruseni predeslo, kdyby se pouzivala aktualnéjsi verze Software; (ii) Software se
kombinuje, provozuje nebo pouziva se software, vybavenim, materidly ¢i produkty tfeti osoby, a to v rozsahu, v jakém by se
odpovédnost za poruseni predeslo, kdyby k takovému kombinovani, pouzivani nebo provozovani nedoslo; (iii) Software zménil,
upravil nebo opravil nékdo jiny nez SISW; (iv) Klient nepouzije opravu vady nebo patch, ktery mu SISW dodala; (v) byly dodrzeny
navrhy, plany ¢i specifikace, které SISW poskytl nebo si vyzadal Klient; nebo (vi) Klient odmitl nainstalovat a pouzivat takovou
verzi Software, kterd prava neporusuje a kterou mu SISW zdarma nabidla, pokud ma tato verze neporusujici dana prava v zésadé
stejné funkce.

Vyhradni a vyluény napravny prostiedek. Tento ¢lanek 4.2 ptedstavuje vyhradni a vyluénou odpovédnost SISW vici Klientovi v
pripadé, Ze na zakladé této Smlouvy dojde k poruseni prav dusevniho vlastnictvi tfeti osoby.

Ukon¢eni. Klient je opravnén tuto Smlouvu kdykoli vypovédét za predpokladu, Ze ze svych pocitacovych systémi odstrani veskeré
kopie Software a Dokumentace, znici je a pisemné jejich zni¢eni spolecnosti SISW potvrdi. SISW je opravnéna vypovédét tuto
Smlouvu a/nebo kazdou Licenci na dobu ur¢itou a/nebo Trvalou licenci udélenou na zakladé této Smlouvy s okamzZitou platnosti po
doruéeni vypovédi Klientovi, jestlize: (a) Klient porusi omezeni ohledné licenci uvedena v této Smlouvé, (b) Klient porusi omezeni
ohledn¢ duvérnosti uvedena v této Smlouve, (¢) Klient neuhradi nékterou platbu v dobé splatnosti, véetné trokd z prodleni
vzniklych od okamziku splatnosti dané platby, nebo (d) Klient saim podd nebo bude proti nému podan navrh na prohlaSeni
konkurzu, Upadku nebo insolvence a tento navrh nebude do Sedesati (60) dni od podani zamitnut, Klient provede postoupeni ve
prospéch svych véritelt, bude jmenovan konkurzni spravce, spravce majetku, spravce ¢i podobny zmocnénec nebo se nektery z
pravé uvedenych ujme drzby majetku Klienta, nebo Klient pfestane vykonavat svou obchodni ¢innost. Kromé toho je SISW
opravnéna vypovédét tuto Smlouvu a/nebo kazdou Licenci na dobu urcitou a/nebo Trvalou licenci udélenou na zakladé této
Smlouvy, pokud Klient porusi nékterou jinou povinnosti ¢i nékteré jiné ujednani této Smlouvy a toto poruSeni neodstrani nebo
nenapravi ve 1huté tficeti (30) dnd od doruceni oznameni SISW Klientovi na toto poruseni.

Diusledky zaniku smlouvy. Zanik této Smlouvy kon¢i platnost veskerych licenci udélenych na zakladé této Smlouvy i platnost
vSech ostatnich ujednani této Smlouvy (s vyjimkami uvedenymi v tomto ¢lanku) a Klient je povinen okamzité ukoncit uzivani
Software, Dokumentace a dal$i dtivérné informace SISW a trvale ze svych systémi vymazat veskeré jejich elektronické kopie. S
vyjimkami vyslovng uvedenymi v této Smlouvé jsou veskeré licenéni ceny, platby, poplatky a ceny, platby a poplatky za Udrzbu
nevratné. Zanik nebo vyprseni této Smlouvy ¢i nékteré licence udélené na zakladé této Smlouvy nebrani ani jedné smluvni strané v
tom, aby uplatnila jiné napravné prostiedky, které ma k dispozici (véetné predbézného opatieni). Zanik Smlouvy nezprostuje
Klienta povinnosti zaplatit v§echny vzniklé platby ¢i poplatky, které je Klient povinen zaplatit z jiného divodu. Veskeré podminky
této Smlouvy, které maji na zékladé vyslovného ustanoveni nebo vzhledem ke své povaze zlstat v platnosti i po zaniku ¢i vyprseni
Smlouvy, zistavaji v platnosti a u¢innosti i po zéniku ¢i vyprseni této Smlouvy.

Oznédmeni. Vsechna oznameni, ktera tato Smlouva vyzaduje nebo ktera se této Smlouvy tykaji, musi byt uéinéna pisemné.
Spole¢nosti SISW se budou zasilana na adresu Legal Department, Interleuvenlaan 68, 3001 Leuven, Belgie, a Klientovi na adresu
uvedenou na posledni strané této Smlouvy, pfipadné na jinou adresu, kterou nékterd ze smluvnich stran sdéli druhé smluvni strané
formou pisemného oznameni.
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DodrzZovani exportnich zakonu. Povinnost SISW plnit zavazky podle této Smlouvy je podminéna tim, Ze ji v tom nebudou branit
zadné prekazky plynouci z nérodnich ¢i mezindrodnich pozadavkd ohledn& zahrani¢niho obchodu ¢i cel, véetné embarg ¢i jinych
sankci. Klient se zavazuje dodrZzovat v plném rozsahu vSechny platné narodni a mezinarodni pfedpisy o kontrole exportu a
reexportu, mimo jiné vcetné predpisit Spolkové republiky Némecko, Evropské unie, Spojenych statl americkych a predpisit kazdé
dalsi ptislusné zemé nebo jurisdikce (,,Exportni zakony*). Kromé toho je Klient povinen zejména zajistit, aby Software a jeho
odvozeniny nebyly: (i) pfimo ani nepiimo stahovany, exportovany, reexportovany (véetn¢ ,,domnélého exportu®) ani prevadény v
rozporu s platnymi hospodarskymi sankcemi ¢i Exportnimi zakony, nebo (ii) pouzivany k ucelu, ktery Exportni zdkony zakazuji,
nebo (iii) dodany osobam/subjektiim, které jsou jinak k nabyti Software, k ziskani licence k Software nebo k uZzivani Software
nezpusobilé. SISW si vyhrazuje pravo provadét potiebné kontroly dodrZzovani Exportnich zakonl a Klient ji na pozadani ihned
poskytne informace potiebné ke splnéni jejich zdkonnych povinnosti. Klient odSkodni SISW v pfipad€ jakychkoli narokd, fizeni,
zalob, pokut, ztrat, nakladli a skod, které plynou z nedodrzeni piedpist o kontrole vyvozu ze strany Klienta nebo které s timto
nedodrZenim souvisi. Klient nahradi SISW veskeré ztraty a vydaje, které ji v diisledku takového nedodrzeni vzniknou. Tento ¢lanek
zustava v platnosti i po zaniku ¢i vyprSeni této Smlouvy z jakéhokoli divodu.

Diivérnost a ochrana dat.

Duvérné informace SISW. Po dobu platnosti této Smlouvy i po jejim skonceni Klient: (i) bude zachovavat mléenlivost ohledné
vSech divérnych informaci SISW; (ii) pouzije tyto divérné informace SISW pouze zpisobem, ktery je v této Smlouvé vyslovné
uveden; (iii) zavede pfiméfené postupy, aby zamezil neopravnénému uzivani, prozrazeni, kopirovani, zneuziti nebo odstranéni
davérnych informaci SISW; a (iv) neprozradi divérné informace SISW zadné tieti osob€, s vyjimkou Opravnénych uzivatell a
Opravnénych zastupct. Dale Klient nebude davémé informace SISW rozmnozovat bez piedchoziho pisemného souhlasu SISW.
Pokud Klient porusi nékterou svou povinnost ohledné diivérnosti ¢i neopravnéného pouziti ¢i prozrazeni divémych informaci
SISW podle této Smlouvy, ma SISW kromé vSech ostatnich napravnych prostiedki, které ma k dispozici k ochrané svych zajmad,
pravo pozadat o pfedbézné opatieni nebo soudni zakaz. Pro ucely této Smlouvy pojem ,,Diveémné informace SISW* znamena
veskeré informace, udaje, sdéleni a materialy, které SISW poskytne Klientovi, mimo jiné vcetné informaci ohledné jejich
obchodnich strategii a postupti, metodik, obchodnich tajemstvi, know-how, cen, technologie, softwaru, Softwaru a Dokumentace,
vyrobnich pland, sluzeb, seznami klientli a informaci o jejich zaméstnancich, klientech, prodejcich, poradcich a pridruzenych
osobach. Pokud Klient provede srovnavaci ¢i jiné testy Software (v&etné obsahu ¢i funkci naSich poskytovatel licence — tietich
osob) nebo hardware, jejich vysledky budou piedstavovat Divérné informace SISW a nezvefejni se ani se jinak neprozradi tietim
osobam.

Duvémné informace Klienta. Pro ucely této Smlouvy pojem ,,.Divérné informace Klienta“ znamena veskeré informace, o které
se Klient s SISW na zaklad¢ této Smlouvy podéli a které se tykaji podnikani Klienta a jenz dosud nebyly zvefejnény, pokud tyto
informace byly v okamzik poskytnuti oznaceny ¢i jinak identifikovany jako divérné nebo pokud je tvoii udaje, z nichz musi byt
spolec¢nosti SISW v daném kontextu zfejma jejich divérna povaha. SISW zabrani prozrazeni Duveérnych informaci Klienta a bude
chrénit jejich dtivérnost za pouZiti stejnych prostiedki, jaké vyuziva k ochrané vlastnich divérnych informaci, av§ak minimalné za
pouziti prostfedkd pfimétenych. Bez predchoziho pisemného souhlasu Klienta neprozradi SISW Diivérné informace Klienta zadné
tieti osob& kromé svych zaméstnanct, koncernovych spole¢nosti, poradcii, zastupci a dodavatelti.

Vyjimky. Divérné informace SISW a Divérné informace Klienta se spole¢né déle oznaluji jen jako ,,Divérné informace®.
Povinnosti ohledné zachovavani davérnosti podle tohoto ¢lanku 4.7 se nevztahuji na zadné Duvérné informace, (i) které jsou
vefejné znamé nebo se stanou vefejné znamymi, avSak nikoli v disledku jejich prozrazeni smluvni stranou, ktera je obdrzela
(,,Ptijemce*), v rozporu s touto Smlouvou; (ii) které Ptijemce ziska z jiného zdroje nez od smluvni strany, ktera Duvérné informace
poskytla (,,Poskytovatel), pokud Pfijemce nema zadny diivod domnivat se, Ze sam zdroj je vazan dohodou o zachovani divérnosti
¢i mlcenlivosti s Poskytovatelem nebo Ze z jiného divodu nesmi tyto divérné informace prozradit na zakladé zakonné, smluvni ¢i
fiduciarni povinnosti; (iii) které mél Pfijjemce ve svém drZeni jesté predtim, nez je obdrzel od Poskytovatele, a soucasné se na néj
nevztahovala odpovidajici povinnost k zachovani divérnosti; (iv) k nimz Ptijemce nezavisle dospéje, aniz by vyuzil nebo pouzil
jako podklad Diveérmné informace Poskytovatele; nebo (v) jejichz prozrazeni po Pfijemci pozaduje statni Gifad nebo zékon, pokud
Prijemce Poskytovatele o pozadovaném prozrazeni okamzité¢ pisemné vyrozumi (v rozsahu, v jakém toto vyrozuméni dovoluje
pravni predpis) a spolupracuje s Poskytovatelem na omezeni povahy a rozsahu takto pozadovaného prozrazeni.

Ochrana udajt. Klient potvrzuje, Ze dodrzuje vSechny pfislusné zédkony o ochrané osobnich udaju a ze si opatftil veskeré potfebné
souhlasy, které piislusné pravni predpisy vyzaduji v souvislosti s osobnimi tdaji, jez Klient pfevadi nebo zpfistupiiuje SISW
ke zpracovani v ramci softwarové udrzby podle této Smlouvy. Klient odskodni SISW odskodni za vSechny naklady, naroky,
zavazky a pozadavky, které budou vii¢i SISW uplatnény v souvislosti s kazdym porusenim tohoto prohlaseni.

Dalsi platnost povinnosti k zachovani divérnosti. Tento ¢lanek 4.7 zustava v platnosti i po zaniku nebo vyprSeni této Smlouvy
z jakéhokoli diivodu.

Kontroly. Klient je povinen vést pribézné zaznamy, které budou jednozna¢né identifikovat Software licencovany podle této
Smlouvy, umisténi kazdé kopie Software a umisténi a identitu pracovnich stanic a serverQ, na nichz je Software nainstalovan. SISW
je opravnéna behem obvyklé pracovni doby a na zakladé vyrozuméni zaslaného s dostatecnym predstihem provést kontrolu, na
jejimz zakladé rozhodne, zda Klient dodrzuje podminky této Smlouvy. Klient spole¢nosti SISW nebo jejim opravnénym zastupciim
umozni pfistup do svych zafizeni, ke svym pracovnim stanicim a servertim, je povinen s SISW pii kazdém takovém Setfeni i v
ostatnich ohledech plné spolupracovat a podnikne vSechny obchodné piiméfené kroky, aby SISW pomohl spravné uréit, zda
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dodrzuje podminky této Smlouvy. SISW a jeji opravnéni zastupci jsou povinni v dobg, kdy se budou zdrzovat v prostorach Klienta,
dodrzovat ptiméfené bezpecnostni piedpisy Klienta.

Riizna ustanoveni.

Néstupnictvi. Tato Smlouva se vztahuje i pravni nastupce, zastupce a dalsi povolené nabyvatele smluvnich stran a je pro né pravné
zavazna. Klient v8ak tuto Smlouvu ani licence na zakladé této Smlouvy udélené nesmi postoupit, nesmi k nim udélit podlicenci ani
je nesmi jinak pfevést (ze zdkona, smluvné €i jinak) bez pfedchoziho pisemného souhlasu SISW.

Jiné objednavky. S vyjimkou LSDA nejsou Zadné podminky uvedené v objednavce, sdéleni i jiném dokumentu, jeZ vyda Klient a
jejichz cilem bude upravit nakup Software, Udrzby ¢&i jinych produkti nebo sluzeb poskytovanych podle této Smlouvy, pro smluvni
strany zavazné a vSechny tyto objednavky, sdéleni ¢i jiné dokumenty jsou absolutné neplatné a nemaji zddnou pravni u¢innost ani
relevanci.

Z4dné vzdani se prav. Pokud néktera smluvni strana neuplatni n&které pravo plynouci z této Smlouvy, neznamena tato skuteénost v
zadném piipad¢, Ze se daného prava vzdava, a tato skutecnost v Zaddném piipad€ neovlivni platnost této Smlouvy jako celku ani
zadné jeji ¢asti, ani pravo druhé smluvni strany uplatnit kazdé ustanoveni této Smlouvy pozdéji.

Vy3$8i moc. Ani jedna smluvni strana neodpovida za neplnéni této Smlouvy ¢i za prodleni s jejim plnénim z divodu vyssi moci,
zejména valky, pfirodni katastrofy, zemétieseni, zdplavy, embarga, vefejné nepokoje, sabotdZe, nedostatek pracovnich sil ¢i
pracovnépravni spory, statni opatfeni nebo selhani internetu (nikoli v ddsledku jednani ¢i necinnosti smluvnich stran), a to za
predpokladu, ze smluvni strana v prodleni: (i) dany diivod okamzité pisemné sd€li druhé smluvni strané, a (ii) vyvine obchodné
primétené Usili, aby neplnéni nebo prodleni s plnénim okamzité napravila.

Platnost a vymahatelnost. Bude-li nékteré ustanoveni této Smlouvy prohlaSeno na neplatné, nicotné, nezakonné nebo
nevymahatelné, nebude tim nijak dotéena platnost, zakonnost ani vymahatelnost ostatnich ustanoveni a dané ustanoveni se bude
povazovat za preformulované v tom smyslu, aby co nejvice odrazelo pivodni zdmér smluvnich stran v souladu s rozhodnym
pravem.

Publicita. S vyjimkami, které mize vyzadovat rozhodné pravo, ani jedna smluvni strana neprozradi podminky této Smlouvy ani
nevyda tiskové prohlaseni ohledné predmétu této Smlouvy bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany; tento
souhlas nesmi byt bezdiivodné odepfen. Bez ohledu na pravé uvedené je SISW opravnéna uvést Klienta jako svého zédkaznika na
svych webovych strankach, v prezentacich spolecnosti, v seznamech klientd a ve svych ostatnich marketingovych materialech.
Kazd4 smluvni strana mé& omezené pravo prozradit podminky této Smlouvy svym finanénim, daflovym a pravnim poradcim
jednajicim v dobré vife, pokud jim ulozi ptislusnou povinnost k zachovani divérnosti.

Rozhodné pravo. Tato Smlouva je sjednana, fidi se a bude interpretovana podle hmotného prava statu Belgie. Kolizni normy, na
jejichz zaklad€ by se mély pouzit zakony jiné zemé, se neuplatni. SISW a Klient se timto pro Gcely této Smlouvy podrobuji vyluéné
pravomoci soudd statu Belgie mistné p¥islusnych v Leuvenu. Umluva OSN o smlouvéch o mezinarodni koupi zboZi, jejiz uplatnéni
se vyslovné vylucuje, se na transakce podle této Smlouvy neuplatni.

Uplna dohoda. Tato Smlouva piedstavuje celou a Giplnou dohodu smluvnich stran ohledné jejiho ptedmétu a nahrazuje veskeré
predchozi ¢i soubézné (pisemné i Gistni) dohody, ujednani ¢i sdéleni ohledné daného predmétu. Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze
pisemné s podpisem opravnénych zastupcii obou smluvnich stran.
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