Software COMOS
Specifické podminky produktu

Spole¢nost Siemens Product Lifecycle Management Software Inc. nebo jedna z jejich koncernovych spole¢nosti, které ptisobi
pod nékterou z variant oznaceni Siemens Industry Software (spolec¢né dale jen ,,SISW*), uzaviela s klientem smlouvu o
poskytnuti softwarové licence a sluzeb ohledné software SISW formou pisemné smlouvy podepsané obéma smluvnimi
stranami nebo ve formé click-wrap (uzaviené kliknutim) ¢i jiné online smlouvy, kterou klient akceptoval elektronicky (dale jen
»Smlouva®). Tyto podminky (,,Dodatek COMOS*) se vztahuji vyhradné na software COMOS (,,Software COMOS*) vcetné
Softwaru COMOS-Bentley a nikoli na dalsi software, ktery SISW nabizi. Tento Dodatek COMOS dopliuje ujednani uvedené
ve Smlouvé, a pokud je s nimi v rozporu, budou mit ujednani v tomto Dodatku COMOS ve vztahu k Software COMOS
prednost pred ujednanimi Smlouvy a budou v tomto rozsahu Smlouvu nahrazovat. Pokud jde o ¢lanky a zéleZitosti vyslovné
neupravené v tomto Dodatku COMOS, plati ujednani uvedena ve Smlouvé. Tento dodatek COMOS obsahuje také néktera
ustanoveni, kterd se budou vztahovat konkrétné na Software COMOS-Bentley tak, jak je oznacen v ptislusné smlouvé LSDA,
nikoli na ostatni Software COMOS. Tyto podminky budou mit ptednost pfed ostatnimi podminkami tohoto dodatku COMOS.

1. Vymezeni pojmi. Nasledujici vymezeni pojmi plati vyhradné pro Software COMOS a nikoli pro dalsi Software uvedeny
ve Smlouve.

a) ,,Dokumentace.“ Dokumentace COMOS je poskytovana v digitilni formé spole¢né se Software COMOS.
Dokumentaci v listinné formé je mozné zakoupit zv1ast’.

2. Typy licenci. Nize jsou vymezeny zvlastni Typy licenci, které jsou pro Software COMOS k dispozici. V piipadé
pochybnosti plati, ze Typy licenci uvedené ve Smlouvé a soucasné vyslovné neuvedené v tomto ¢lanku, zistavaji
v platnosti ve znéni uvedeném ve Smlouvé. Jednotlivé Typy licenci mohou byt poskytovany s ohledem na jednotlivé
softwarové produkty COMOS nebo produktové fady. Typ licence bude specifikovan ve smlouvé LSDA. Neni-li sjednano
jinak, Klient je opravnén na zakladé jedné licence instalovat licencovany serverovy Software COMOS na jednom (1)
hardwarovém zafizeni. Software COMOS se sklada z jedné ¢i nékolika licenci COMOS Platform, které jsou predpokladem
pro uzivani jakéhokoli pozadovaného poctu a/nebo kombinaci dalsich moduld. To neplati u vymezenych balickii COMOS,
které jiz obsahuji funkce Platform modulu.

a) ,,Named User licence* znamena, ze Software COMOS mtize vyuzivat jen jeden jmenovany uzivatel. Tento uzivatel
musi byt vzdy Opravnénym uzivatelem ve smyslu vymezeni tohoto pojmu ve Smlouveé. Jméno jmenovaného
Opravnéného uZivatele je mozné za dodatecny poplatek zméenit (,,Poplatek za zménu uZzivatele®). Named User licence
neni omezena na urCité Gzemi a uZzivatel ji mize volné€ vyuzivat v siti Klienta a v ramci domény, v niz se nachazi
licenéni server, a to v souladu s platnymi exportnimi pravidly a pfedpisy. Pokud si Klient pieje, aby opravnéni uzivani
Named User licence ziskal jiny uzivatel, je povinen uhradit SISW Poplatek za zménu uzivatele.

b) ,Floating licence” je Concurrent User licence definovana ve Smlouvé v souladu snasledujicimi dodateénymi
podminkami. Uzivatel s licenci pro modul COMOS Platform muiZze na své pracovni stanici vyuZzivat jiny modul
COMOS, pokud je tento modul na licenénim serveru k dispozici. Jakmile uzivatel Software COMOS Platform tplné
opusti, licen¢ni server uvolni ty modulové licence, které dany uZzivatel dosud vyuzival, a tyto modulové licence jsou
potom k dispozici ostatnim uzivatelim s platnou licenci pro modul COMOS Platform. VSeobecné omezeni uzivani
Software mimo prostory Klienta se na Floating licence k Software COMOS nevztahuje. Existuji nasledujici dva typy
Floating licence:

(1) ,,Country Floating licence® je omezena na uzivani Floating licence v zemi, v niz byl software dle LSDA ptvodné
nainstalovan, v siti Klienta a v ramci domény, na niz je umistén licen¢ni server.

(2) ,,Global Floating licence.“ Tato licence vyzaduje uzavieni globalni smlouvy o poskytnuti softwarové licence

za piedpokladu dodrzovani vSech platnych exportnich zakonu a predpisi.

3. DalSi ujednani spojené s udélovanim licenci.
a) Dodany hardware, napiiklad hardwarovy kli¢ (dongle), zuistava ve vlastnictvi SISW, nebylo-li pisemné sjednano néco
jiného.
b) Klient je povinen Software COMOS aktualizovat v souladu s instalaénimi pravidly uvedenymi v dokumentaci, ktera

byla dodana spole¢né se Software COMOS. Informace, které jsou obsazeny v Dokumentaci nebo které SISW poskytla
zvlast a které se tykaji ukonceni podpory starSich verzi Software COMOS, jsou pro Klienta zavazné.

C) Ztrata nebo poskozeni zabezpetovacich zafizeni. Nova zabezpeCovaci zafizeni pro stavajici licence je mozné
Klientovi dodat teprve po vraceni poskozené¢ho zabezpeCovaciho zafizeni (napf. hardwarového kli¢e). V ptipadé
ztraty zabezpecovaciho zafizeni si Klient musi zakoupit nové licence. Poskytne-li Klient SISW pisemné dostatecné
vysvétleni, pro¢ by nemél za ztratu odpovidat, SISW mu muze dle vlastniho uvazeni natctovat pouze hodnotu
zabezpecovaciho zafizeni. Pokud Klient nasledné ztraceny hardwarovy kli¢ najde, bez prodleni jej vrati SISW.

d) Na Software COMOS-Bentley se budou vztahovat nasledujici dodate¢né licenéni pravidla:

Duvémeé. Specifické podminky produktu COMOS Strana 1
Verze 1.2 (1. ¢erven 2017)



(1) Mechanismus pro zabezpeeni softwaru zabudovany v Softwaru COMOS-Bentley sleduje udaje o pouzivani
Klientem pro ucely definované ve Smlouvé. Tyto udaje o pouzivani budou pfistupné také spolecnosti Bentley
Systems Inc. a jejim pfidruzenym spolecnostem pro ucely definované ve Smlouvé.

(2) Klient ma povoleno pouzivat pouze takovy pocet licenci (,,Instanci®) Softwaru COMOS-Bentley, na ktery SISW
poskytla Klientovi licenci formou smlouvy LSDA. Klient nesmi bez schvélené smlouvy LSDA pouZzivat vice
Instanci. Pokud chce Klient pouzivat vice Instanci, musi o tom patficné informovat SISW. SISW pak Klientovi
ptedloZi pfisluSnou nabidku formou smlouvy LSDA.

4. Podminky udrzby Software.

a)

b)

c)

d)

)

Udrzba Software. Kromé udrzby Software uvedené ve Smlouvé zahrnuje Udrzba Software COMOS také vyménu
hardware dodaného SISW, napt. hardwarové kli¢e. Udrzba Software nezahrnuje sluzby spocivajici v zkaznickych
Upravach Software COMOS.

Nova vydani. Software COMOS je tvofen hlavnimi a vedlej$imi verzemi, service packy, updaty a opravami. Prvni
Cislice oznacuje Cislo hlavni verze. Druha Cislice (za teckou) oznacuje vedlejsi verzi. Treti Cislice (za druhou teckou)
predstavuje service pack. Ctvrta &islice (za tfeti tetkou) predstavuje updaty. Pata &islice (za &tvrtou teckou)
predstavuje opravu. (napf. pro 10.1.3.2.0 plati, ze 10 = hlavni verze, 1 = vedlejsi verze, 3 = service pack, 2 = update, 0
= oprava). Hlavni a vedlejsi verze a service packy mohou obsahovat rozsifeni funkci a fixy programovych bagi.
Updaty a opravy mohou obsahovat fixy programovych bagi.

Udrzba predchozich verzi.

(1) Pokud jde o Software COMOS, je podporovana pouze verze, kterd byla vydana naposledy a dvé ptedchazejici
vedlejsi verze.

(2) Pokud jde o Software COMOS-Bentley, bude podporovana pouze aktualni verze a verze vydana pied aktualni
verzi. Verze v tomto kontextu znamena oficialné vydany Software Bentley, ktery obsahuje rozsifenou funkcionalitu.

Oprava chyb. Oprava chyb popsana ve Smlouvé je podmingna tim, Ze nahlaSeny nesoulad s dokumentaci je mozné
reprodukovat v neutralnim prostiedi systému COMOS, tj. v ptedinstalovaném prostiedi systému COMOS vybaveném
software tfetich osob tak, jak je popsano v Dokumentaci.

Telefonickd podpora. Vedle telefonické podpory popsané ve Smlouvé je pro ucely hlaseni programovych vad
k dispozici registrace dostupna 24 hodin denné, 7 dni v tydnt. Déle je k dispozici call centrum s tim, Ze informace o
provozni dobé telefonni linky pro Software COMOS v jednotlivych regionalnich Strediscich podpory COMOS je
mozné najit na nasledujicim odkazu:

http://www.plm.automation.siemens.com/en_us/support/gtac/index.shtml.

Pocate¢ni poplatky a poplatky za prodlouzené obdobi. Poplatek za udrzbu Software COMOS se hradi v ro¢nich
splatkach vzdy pfedem na zacatku kalendainiho roku. Za rok, v némz dojde k zakoupeni licence a k zahajeni sluzeb
udrzby, se poplatek za udrzbu pomérné upravi tak, aby pokryval obdobi od zahajeni sluzeb tdrzby do 31. prosince
daného roku.
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