Software XHQ
Specifické podminky produktu

Spole¢nost Siemens Product Lifecycle Management Software Inc. nebo jedna z jejich koncernovych spole¢nosti, které ptisobi
pod nékterou z variant oznaceni Siemens Industry Software (spole¢né dale jen ,,SISW®), uzaviela s klientem smlouvu o
poskytnuti softwarové licence a sluzeb ohledné software SISW formou pisemné smlouvy podepsané obéma smluvnimi
stranami nebo ve formé click-wrap (uzaviené kliknutim) &i jiné online smlouvy, kterou klient akceptoval elektronicky (dale jen
»Smlouva®). Tyto podminky (,,Dodatek XHQ*) se vztahuji vyhradné na software XHQ (,,Software XHQ®) a nikoli na ostatni
software, ktery SISW nabizi. Tento Dodatek XHQ dopliiuje ujednani uvedené ve Smlouvé, a pokud je s nimi v rozporu, budou
mit ujednani v tomto Dodatku ve vztahu k Softwaru XHQ pfednost pied ujednanimi Smlouvy a budou v tomto rozsahu
Smlouvu nahrazovat. Pokud jde o ¢lanky a zalezitosti vyslovné neuvedené v tomto Dodatku XHQ, plati ujednani uvedena ve
Smlouve.

1. Vymezeni pojmi. Nasledujici vymezeni pojmi se vztahuje vyhradné na Software XHQ a nikoli na ostatni Software
poskytovany podle Smlouvy.

a) ,,Dokumentace.“ Dokumentace XHQ je k dispozici v angli¢ting. MiZe se uzivat pouze v souvislosti s instalaci a
uzivanim Software XHQ. Poskytuje se v digitalni formé spolec¢né se Software XHQ.

2. Udéleni licence a jeji podminky. Vedle licen¢nich podminek stanovenych ve Smlouvé plati také nasledujici podminky.

Licence XHQ opraviiuje k instalaci licencovaného Software XHQ pouze na jednom serveru téidy Intel s nanejvy$ dvéma
fyzickymi paticemi pro procesory. PouZiti je omezeno na urcity pocet Jmenovanych uZivatelli a/nebo Soubéznych
uzivateld a je oznaCovano jako ,,produkéni® server.

Licence XHQ dale opravnuje k instalaci licencovaného Software XHQ na jednom serveru tfidy Intel s nanejvys dvéma
fyzickymi paticemi pro procesory vyhradné k ucelim vyvoje feSeni. V tomto piipadé je piistup k instalaci omezen na
10 Soubéznych uzivateld, ale jinak pro néj plati stejna pravidla licence XHQ jako u produkéniho serveru. Takové pouziti je
oznacovano jako ,,vyvojovy“ server. Vyvojovy server nelze pouZzivat jako dalsi produkéni server. Vyhradnim tcelem
vyvojového serveru je umoznéni vyvoje €i testovani feSeni bez vlivu na produkeni server. Aktualizace obsahu feseni XHQ
jsou obvykle v pravidelnych intervalech pfenaSeny z vyvojového serveru do produkéniho serveru. Pienasi je spravce
feSeni, aby je zpfistupnil koncovym uZzivatellim.

Zéakaznik nesmi nainstalovat Software XHQ na fyzickém serveru tfidy Intel s vice nez dvéma fyzickymi paticemi
procesoru.

Zakaznik smi pouzivat virtualni server pouze v pfipadé, ze hardwarova konfigurace pftislusného fyzického serveru
nepiekracuje licencovany pocet fyzickych patic procesoru uvedeny vyse. Software XHQ nelze pouzivat nebo licencovat na
virtualnim serveru, jehoZ fyzicky server (samostatny nebo v clusteru) je vybaven vice nez dvéma fyzickymi paticemi
procesoru serveru tiidy Intel.

Pokud zakaznik hodla ptenést licencni kli¢ Softwaru XHQ na jiny server, musi o tom s pfedstihem informovat SISW.
Spolecnost SISW v téchto ptipadech zpravidla povoluje bezplatny pienos na jiny server az tiikrat (3x) za kalendaini rok
a v souvislosti s tim vystavuje zakaznikovi novy licenéni kli¢.

3. Typy licenci. Nize jsou vymezeny zvlastni Typy licenci, které jsou k dispozici pro Software XHQ. V ptipadé pochybnosti
plati, ze Typy licenci uvedené ve Smlouvé a soucasné vyslovné neuvedené v tomto ¢lanku, se neuplatni.

a) ,,Named User licence znamena, ze Software XHQ muze vyuzivat licencovany pocet Jmenovanych uzivateli.
Kromé Opravnénych uzivatelll mize byt jmenovanym uzivatelem také pocitacovy systém a také piipady nepiimého
pristupu k Software XHQ, k nimz mize dochazet napiiklad prostfednictvim propojeni pocitacovych systému jako
jmenovanych uzivatell licenéniho software a rozhrani mezi Software a dal$imi systémy Klienta. Napiiklad sdileni
nebo pierozdélovani dat ze Software XHQ pies zprostfedkujici systém neznamena, Ze neni nutné opatfit licenci pro
vSechny jednotlivé uzivatele ¢i pocitacové systémy, jeZ maji piistup k datim ze zprostiedkujiciho systému, jako pro
jmenované uzivatele. Uziti Multi-Site (Tiered Connector) dodavaného s XHQ se pro ucely tohoto vymezeni
nepovazuje za nepiimy pfistup. Zakaznik ma pravo zménit Jmenovaného uzivatele s tim, Ze zména je mozna pouze
jednou za kalendaini mésic.

b) ,,Concurrent User licence* znamena, ze Software XHQ smi v konkrétni chvili soub&zné pouzivat nanejvy§ maximalni
licencovany pocet ,,Jmenovanych uzivatela®.

c) Sohledem na ,,Perpetual licence, ,,Backup (nebo Failsafe) licence®, ,,Extended Term licence* a ,,Subscription®, plati
podminky Smiouvy.
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4. Omezena ziaruka a odmitnuti odpovédnosti.

Vedle odmitnuti odpovédnosti obsazeného ve Smlouveé plati nasledujici:

a) Zadna &ast Software XHQ neni navrzena, vyrobena ani uréena k pouziti & daldimu prodeji jako soudast on-line
ovladaciho zafizeni nebo v nebezpeéném prostiedi vyZzadujicim zabezpeceni proti selhani, jako je napiiklad on-line
fizeni letadel, letového provozu, letecké navigace nebo komunikace letadel nebo projektovani, konstrukce, provoz &i
udrzba jaderného zatizeni, piistroji ptimo podporujicich zivotni funkce nebo ozbrojenych systémtl, u nichz by selhani
Software XHQ mohlo pfimo vést ke smrti, zranéni nebo vazné Gjmé i poSkozeni zivotniho prostiedi (,,Vysoce
rizikové ¢innosti"). POSKYTOVATEL LICENCE A JEHO DODAVATELE VYSLOVNE VYLUCUIJf
JAKOUKOLI VYSLOVNOU CI IMPLICITNi ZARUKU VHODNOSTI PRO VYSOCE RIZIKOVE CINNOSTIL
Klient zaruéuje, ze Software XHQ nebude uzivat pro Vysoce rizikové ¢innosti.

b) SISW neposkytuje zadné zaruky, garance ani prohlaSeni ohledné spravnosti, spolehlivosti, aktudlnosti apod. v
souvislosti s uzitim nebo vysledky uziti Software XHQ, Dokumentace nebo jinych pisemnych materiald. SISW
neodpovidd za Ujmy ani Skody vzniklé pfimo nebo nepfimo v disledku chyb, opomenuti nebo nesrovnalosti
mezi Software XHQ a Dokumentaci. Veskeré riziko a odpovédnost za vysledky a vykon Software XHQ nese Klient.

5. Dalsi zaleZitosti spojené s udélovanim licenci.

a) Kilient je povinen Software XHQ aktualizovat v souladu s instalaénimi pravidly uvedenymi v dokumentaci, ktera byla
dodana spolecné se Software XHQ. Informace, které jsou obsazeny v Dokumentaci nebo které SISW poskytla zv1ast
a které se tykaji ukonéeni podpory star$ich vydani Software XHQ, jsou pro Klienta zavazné.

b) Databdzovy software. Software XHQ miiZe obsahovat zabudovany databazovy software (,,Databazovy software®).
Uziti Databazového softwaru je omezeno vyluéné na jeho uziti spole¢né se Software XHQ. Klientovi je mimo jiné
zakazano kazdé z nasledujicich jednani:

(1) wuzivat Databazovy software pro timesharing, stfedisko sluzeb, pfedplatné sluzby nebo pronajem;
(2) pftevedeni vlastnického prava k Databazovému software ¢i jeho uZivani na jinou osobu;
(3) ptimé uzivani Databazového software jinak neZ jako soucast feSeni s vyuZzitim Software XHQ;

(4) instalace, uziti nebo spusténi Databazového software na jakémkoli pocitatovém systému, na némZ neni
Software XHQ nainstalovan. Databazovy software je mozné uZivat pouze ve spojeni se Softwarem XHQ; a

(5) distribuce ¢i jiné $ifeni Databazového software.

c) Soulad s licenénimi podminkami k produktiim nedodavanym SISW. Uzivani Software XHQ muze vyzadovat Gpravu
nékterych stavajicich licen¢nich smluv Klienta s ostatnimi dodavateli. Klient nese vyluénou odpovédnost za
dodrzovani téchto smluv. Klient je povinen opatfit si veskery podplrny software nutny k uzivani Software XHQ,
zejména software pro operacni systém, databazovy software ¢i aplikacni software tfetich osob a k interoperabilité
mezi podplrmym software a Software XHQ.

d) Software tietich stran a open source software. Software XHQ muze obsahovat nebo vyzadovat spole¢né dodavané
technologie tfetich stran véetné open source software. Technologie tetich stran jsou licencovany zékaznikovi na
zakladé podminek této Smlouvy nebo na zakladé samostatnych licen¢nich podminek, které jsou uvedeny v pfislusné
Dokumentaci, souborech ,,ti mé“, souborech s oznamenimi nebo jinych podobnych dokumentech ¢i souborech
(,,Technologie podléhajici licenci tieti strany*). Zakaznikova opravnéni pouzivat Technologie podléhajici licenci tieti
strany vyplyvaji z ptislusnych samostatnych licenénich podminek a nejsou touto Smlouvou nijak omezena. Pokud je
néktera z podminek této Smlouvy v konfliktu s pfislusnymi opravnénimi, ktera jsou udélena licenci tfeti strany,
neuplatni se. Pokud néektera z pislusnych licenci tietich stran vyzaduje, aby spole¢nost SISW dodala zdrojovy kod
obsazeny v Technologii podléhajici licenci tieti strany, SISW tak muZe ucinit na pisemnou vyzvu, pokud zadatel
uhradi pfipadné souvisejici ndklady na doruceni a manipulaci. Technologie tieti strany, ktera neni Technologii
podléhajici licenci tfeti strany, je pro pfipad pochybnosti povaZovana za soucast software XHQ a je licencovana
zakaznikovi v souladu s podminkami této Smlouvy.

6. Podminky udrzby Software.
a) Sluzby udriby software. Udrzba softwaru nezahruje sluzby spogivajici v zakaznickych Gpravach Software XHQ.

b) Nova vydani. Vydani software XHQ jsou kategorizovana jako hlavni a vedlejsi. Prvni ¢islice ozna¢uje verzi hlavniho
vydani. Druha &islice (za te¢kou) oznacuje verzi vedlejSiho vydani. Jak hlavni, tak vedlej$i vydani mohou obsahovat
vyraznd rozsifeni funkci a fixy programovych bagg.

¢) Udrzba predchozich vydani. Pokud jde o Software XHQ, je podporovéano posledni vydani a dvé piedchazejici vydani.

d) Oprava chyb. Oprava chyb popsand ve Smlouvé je ¢asto podminéna tim, Ze nahlaSeny nesoulad s dokumentaci je
mozné reprodukovat v neutralnim prostredi systému XHQ, tj. v pfedinstalovaném prostiedi systému XHQ vybaveném
software tfetich osob tak, jak je popsano v Dokumentaci.
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e) Telefonickd podpora. Vedle telefonické podpory popsané ve Smlouvé je pro ucely hlaseni programovych vad a
registrace dostupné telefonické centrum XHQ, a to b&hem doby definované v licencované rovni sluzby Gdrzby.
Déle je k dispozici call centrum s tim, Ze informace o provozni dobé& telefonni linky pro Software XHQ je mozné najit
na nasledujicim odkazu:

http://www.plm.automation.siemens.com/en_us/support/gtac/index.shtml.

f) Pocate¢ni poplatky a poplatky za prodlouzeni. Poplatek za tdrzbu Software XHQ se hradi v roénich splatkach vzdy
pfedem na zacatku kalendarniho roku. Za rok, v némz dojde k zakoupeni licence a zahajeni sluzeb Gdrzby, se poplatek
za udrzbu pomérné upravi tak, aby pokryval obdobi od zahajeni sluzeb udrzby do 31. prosince daného roku.

g) Vyiimky. Udrzba Software XHQ se nevztahuje na:

(1) Nespravné vziti. Kazdy problém zptisobeny zneuzitim, nespravnym uzitim, neschvalenou zménou ¢i poskozenim
Software XHQ nebo takovym uzitim Software XHQ, které je v rozporu s provoznimi postupy ur¢enymi SISW
Vv piislusné Dokumentaci; nebo

(2) Neschvélené dpravy. Kazdy problém zplsobeny upravou, zménou ¢&i doplnénim jakéhokoli vydani Software
XHQ, které neprovede SISW nebo které SISW pisemné neschvali; nebo

(3) Neschvéleny software nebo hardware. Kazdy problém zpuisobeny po prvotni instalaci Software XHQ propojenim
Software XHQ s hardware, software nebo vybavenim Klienta v rozsahu, v jakém toto propojeni neni schvaleno
v dokumentaci nebo pisemné SISW; nebo

(4) Nehoda. Uzivani Software XHQ s jinymi médii, ktera neodpovidaji specifikacim vyrobce nebo nejsou udrzovana
v souladu se specifikacemi vyrobce nebo jiné pii¢iny nez obvyklé uziti; nebo

(5) Nesplnéni povinnosti Klienta podle Smlouvy a tohoto Dodatku XHQ.
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